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سلاســل الإمــداد 
بيـــن الماضــــي 

والحاضــر
يعتبــر مفهــوم سلاســل الإمــداد مــن المفاهيــم ذات 
العمــق التاريخــي، حيــث ظهــرت جــذوره قديمًًا فــي مختلف 
ــف  ــل مختل ــددة لنق ــاليب متع ــاع أس ــن خلال اتب ــور م العص
ــي  ــة، والت ــدادات الصحي ــاة كالإم ــة للحي ــدادات الضروري الإم
ــل  ــر نســبيّّا. فقب قطعــت شــوطًًا طــويلا فــي وقــت قصي
بضعــة عقــود فقــط، كانــت المستشــفيات تديــر الإمــدادات 
ــا باســتخدام القلــم والــورق، أمــا اليــوم، تقــود  الطبيــة يدوي�
التكنولوجيــا إدارة مختلــف إمــدادات المجــال الصحــي، ممــا 

ــة للمــوارد الطبيــة. ــة فوري يوفــر رؤي
فيمــا يلــي لمحــة عــن أهــم المراحــل والتطــورات فــي تاريخ 

ــل الإمداد: سلاس

Mid- to Late-1800s
مــن منتصــف إلــى أواخــر القــرن التاســع عشــر، ســاهم اختراع 
ــة، وتلاه  ــافات طويل ــدادات لمس ــل الإم ــي نق ــار ف القط
ــراع الســيارة الــذي ســاهم فــي نقــل هــذه الإمــدادات  اخت

ــدًًا. إلــى مواقــع أكثــر تحدي

1990s
فــي تســعينيات القــرن العشــرين تــم تطويــر علامــات تحديد 
التــرددات الراديويــة )RFID(، وذلــك باســتبدال مســح كل جــزء 
ــا بالتقــاط الماســحات الضوئية  مــن المخــزون أثنــاء النقل يدوي�

ــا لعلامــات RFID المتضمنــة معلومــات المنتــج. تلقائي�

ريادة مستقبل الشراء الموحد
واسعة  تحديث  عمليات  الطبية  الإمداد  سلاسل  تشهد 
النقل  إدارة  وأنظمة  التكنولوجيا  قدمت  حيث  النطاق، 
ازدهارها،  على  ساعدت  مبتكرة  حلولًاً  الإلكترونية  والمنصات 
واستثمرت نوبكو بكونها شركة رائدة في خدمات الشراء الطبي 
الموحدهذه التطورات لتحقيق نقلة نوعية في تقديم خدمات 

سلاسل الإمداد الطبي.
وبما تميزت به من منهجية واعدة وتخطيط استراتيجي ونظام 
شراء موحد؛ مكنت نوبكو الجهات الصحية الحكومية من تقديم 
رعاية استثنائية وفعالة، ولتحقيق ذلك طرحت نوبكو أكثر من 
744 منافسة من خلال عمليات الشراء المباشر، ووقعت اتفاقيات 
توطين تجاوزت قيمتها 2.5 مليار ريال، وعملت على نشر الدليل 
والمختبرات  الطبية  والمستلزمات  والأجهزة  للأدوية  الموحد 
المتضمن أكثر من 85 ألف بند طبي، وعملت على الاستفادة 
من المخزون الإضافي لدى الجهات الصحية الحكومية من خلال 
برنامج “شارك” الذي حقق وفرًًا تجاوز 77 مليون ريال، بالإضافة 
إلى بحثها المستمر عن طرق الشراء المباشر من المصانع دون 

الحاجة إلى وسيط؛ وذلك لتخفيض سعر المواد الطبية.

2010s
ــاهم  ــرين س ــادي والعش ــرن الح ــن الق ــد الأول م ــي العق ف
توفــر البيانــات والــذكاء الاصطناعــي بتتبــع المخــزون بــشكل 

ــر. ــين إدارة المخاط ــل وتحس أفض

1970s
فــي ســبعينيات القــرن العشــرين قامــت JCPenney بتثبيت 
نظــام إدارة المســتودعات المحوســب فــي الوقــت الفعلــي 
فــي غرفــة المخــزون الخاصــة بهــا، وذلــك لاســتبدال حفــظ 
ــة أو تتبــع مــا يجــري داخــل  المــدخلات مــن الأوراق المرجعي
ــب  ــام المحوس ــتخدام النظ ّـا باس ــتودع فعلي� ــارج المس وخ

والرمــوز الشــريطية.

1960s
 IMS نظام   IBM شركة  أنشأت  العشرين  القرن  ستينيات  في 
)نظام إدارة المخزون(، وهو أول نظام محوسب لإدارة المخزون 
الرعاية الصحية  والتنبؤ به، والذي يستخدم بكثافة في مجال 

لموازنة المعاملات بين البائعين وشركات التأمين.

سلاسل الإمداد بين
 الماضي والحاضر
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ًـا مــن العمــل على تســخير كافــة الإمكانــات والطاقات  انطلاق�
ــة  ــي كاف ــن ف ــوف الرحم ــة ضي ــرية لخدم ــة والبش المادي
المجــالات، شــاركت نوبكــو فــي منتــدى ومعــرض خدمــات 
ــرص  ــوان “ف ــت عن ــة تح ــة حواري ــي جلس ــرة ف ــج والعم الح
الشــراكة لتطويــر منظومــة الخدمــات الصحيــة”، بمشــاركة 
الرئيــس التنفيــذي الأســتاذ فهــد الشــبل ومجموعــة مــن 
ــو  ــاركة نوبك ــدف مش ــال. وته ــي المج ــراء ف ــادة والخب الق
فــي المؤتمــر إلــى تعزيــز الجهــود المبذولــة لرفــع كفــاءة 
سلاســل الإمــداد الطبــي فــي الخدمــات الصحيــة المقدمة 
لضيــوف الرحمــن مــن خلال اســتعراض جوانــب التعــاون 
ــات  ــة والخاصــة والهيئ ــن القطاعــات الحكومي المشــترك بي
الدوليــة فــي التطويــر. وقــد ســاهم المؤتمــر فــي تبــادل 
ــن الجهــات المشــاركة،  ــاون بي ــب التع ــز جوان ــرات وتعزي الخب
ــة  ــج خدم ــن برنام ــي ضم ــر يأت ــر أن المؤتم ــر بالذك والجدي
ضيــوف الرحمــن أحــد برامــج رؤيــة الســعودية 2030 لتقديم 
ــن تُُمكنهــم  ــة متكاملــة وسلســة للحجــاج والمعتمري تجرب

مــن أداء مناســكهم علــى أكمــل وجــه.

ــه  ــي بدورت ــودة الدول ــر الج ــات مؤتم ــو فعالي ــت نوبك رع
الخامســة، والــذي نظمتــه الإدارة العامــة للخدمــات الصحيــة 
بــوزارة الدفــاع فــي مدينــة جــدة خلال الفتــرة مــن 15 إلــى 
17 ينايــر 2024م تحــت عنــوان )صحــة القــوى العاملــة تضمــن 
ــدت  ــن. وعق ــن دوليي ــاركة متحدثي ــض( بمش ــة المري سلام
ــة  ــة متخصص ــل تدريبي ــر ورش عم ــش المؤتم ــى هام عل
لمناقشــة تطويــر مجــال الجــودة وسلامــة المرضــى، 
وأفضــل طــرق التعليــم والتدريــب فــي هــذا المجــال. 
وتؤكــد نوبكــو بوصفهــا الراعــي الرئيســي لهــذا المؤتمــر 
أن هــذه الرعايــة تأتــي فــي إطــار تعزيــز جهــود المملكــة 
لتحقيــق أهدافهــا الصحيــة، ورفــع مســتوى الوعــي فــي 

ــى. ــة المرض ــودة وسلام ــال الج مج

الحج والعمرة

فــــي مؤتمــــر الجـــودة 
الخامــس

مؤتمر ومعرض 

الراعي الرئيسي 

مشـاركـاتـنا
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ــعودي  ــر الس للمؤتم
الدولــــي للعلـــوم 
الصيدلانيــة “ســيفا 

”2024

ــوذج  ــى نمــ ملتقــ
ــة ــة الصحيــ الرعايــ

الصيدليــة  مجــال  تطويــر  لجهــود  اســتمرارًًا 
والقطــاع الصحــي فــي المملكــة، وعكــس رؤيــة 
ــذا  ــي ه ــدة ف ــون رائ ــأن تك ــعودية 2030 ب الس
المجــال، شــاركت نوبكو فــي المؤتمر الســعودي 
الدولــي للعلــوم الصيدلانيــة “ســيفا 2024” الذي 
عقدتــه الجمعيــة الصيدليــة الســعودية خلال 
ــر 2024م، بمشــاركة  الفتــرة مــن 22 إلــى 24 يناي
ــال  ــي مج ــن ف ــراء والمهتمي ــن الخب ــد م العدي
ًـا  ًـا مصاحب� ــر معرض� ــن المؤتم ــة. وتضم الصيدل
ــوث  ــاء البح ــة بن ــتعراض أهمي ــل لاس وورش عم
الطبيــة الحيويــة والقــدرات فــي صناعــة الأدويــة، 
ودور العلــوم الصيدليــة فــي التنــوع الاقتصــادي، 
وتبــادل الخبــرات والتجــارب بيــن الأطراف المشــاركة 

فــي المؤتمــر.

ــر  ــز وتطوي ــتمرة لتعزي ــا المس ــن جهوده ضم
ــة الصحيــة فــي المملكــة، شــاركت  مجــال الرعاي
ــة،  ــة الصحي ــوذج الرعاي ــى نم ــي ملتق ــو ف نوبك
المقــام تحــت رعايــة معالــي وزيــر الصحة الأســتاذ 
خلال  الريــاض  مدينــة  فــي  الجلاجــل  فهــد 
اليوميــن 28 – 29 ينايــر 2024م، وانطلقــت أعمال 
ــة  ــات الصحي ــة التجمع ــاركة كاف ــى بمش الملتق

ــة. ــي المملك ف

الراعي الاستراتيجي 

المشاركة في 

مشـاركـاتـنا
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ــم  ــة، ودع ــي المملك ــة ف ــة العام ــتوى الصح ــع مس لرف
الأبحــاث العلميــة الصحيــة؛ شــاركت نوبكــو كــراعٍٍ فضــي فــي 
مؤتمــر جامعــة المجمعــة للســكتة الدماغيــة خلال اليوميــن 
6 – 7 فبرايــر 2024م، ويهــدف المؤتمــر إلــى اســتعراض 
ــخيص  ــال التش ــي مج ــة ف ــاث الحديث ــتراتيجيات والأبح الاس
المبكــر للســكتة الدماغيــة والتقنيــات والأســاليب المتقدمة 
ــن  ــد م ــي الح ــاهم ف ــا يس ــريع، بم ــل الس ــة للتدخ المتبع

ــة لهــا. ــرات الجانبي التأثي

تعزيــزًًا لأهميــة وصــول سلاســل الإمــداد الطبيــة للمناطــق 
الريفيــة، شــاركت نوبكــو فــي مؤتمــر حفــر الباطــن الدولــي 
للصحــة، المقــام برعايــة صاحــب الســمو نائــب أميــر منطقــة 
الشــرقية خلال اليوميــن 6 – 7 فبرايــر 2024م، ويهــدف 
المؤتمــر مــن خلال جلســاته الحواريــة والمعــرض المصاحــب 
ــة  ــة عالي ــة صحي ــم رعاي ــة تقدي ــي بأهمي ــع الوع ــى رف إل

ــة. ــسكان المناطــق الريفي الجــودة ل

ــة المجمعة للسكتة  جامعـ
الـدماغية

مؤتمــــر حفـــر الباطــن 
الدولـــي للصحــة الريفيــة

مؤتمر 

المشاركة في 

مشـاركـاتـنا
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الأستاذ/ محمد القرعاوي
مدير عام المشتريات المؤسسية

تعزيـــــــز الاســـتدامـــــة 
ESG )البيئـــة  وممارســــات 
والمجتمـــــع والحوكمـــــة(

“ESG” تعنـي ممارسـات البيئـة والمجتمع والحوكمـة، حيث تعمل 
كمقاييـس للاسـتدامة، وتوفـر أفكارًًا قابلـة للتنفيذ حـول أولويات 
الجهـة، وقيمهـا، ورؤيتهـا لمسـتقبل الطاقـة النظيفـة. كمـا 
تحـدد هـذه الممارسـات أهداف الجهـة في إحـداث تغيير عالمي 

يجابي. إ

يعـد تعزيـز الاسـتدامة وممارسـات ESG أمرًًا حاسـمًًا للمؤسسـات 
مـن أجل خلـق تأثيـر إيجابـي علـى البيئـة والمجتمـع وأداء الأعمال 
بـشكل عـام، حيث تشكل إطارًًا تشـغيليّّا شـاملا يسـاعد على تحديد 
المخاطـر المادية للشـركة وفرص النمو. كما تلعـب دورًًا مهمّّا في 
اسـتدامة الأعمـال، التـي تهدف إلى توجيه الشـركات نحـو الطريق 
 ESG جوانـب  وتسـاهم  الطويـل.  المـدى  علـى  للنجـاح  الصحيـح 
فـي الجهـود المبذولـة لزيـادة تركيـز المنظمة على الممارسـات 

والأخلاقية. المسـتدامة 

الربع الرابع | 2023

لقـاء العـدد

لــدى المملكــة العربيــة الســعودية 
هــدف “صفــر الكربــون الصافــي” فــي 
عــام 2060م؛ ممــا يعــزز أهميــة تنفيذ 
لدعــم  الشــراء  اســتدامة  ومواءمــة 

ــدف. ــذا اله ــق ه تحقي

ــة  ــراء الصديق ــتراتيجيات الش ــذ اس تنفي
ــواد  ــى الم ــول عل ــل الحص ــة، مث للبيئ
ــن  ــد م ــن للح ــن المحليي ــن الموردي م

ــل. ــة بالنق ــون المرتبط ــات الكرب انبعاث

يمكـن أن يسـهم الشـراء المركـز علـى 
تكاليـف  توفيـر  فـي   ESG ممارسـات 
علـى المـدى الطويـل مـن خلال تقليل 
المخاطـر المرتبطة بالضـرر البيئي وعدم 
الامتثـال للتشـريعات والأذى السـمعي.

فــي   ESG عوامــل  دمــج  يســاعد 
ــى  ــات عل ــراء بالمؤسس ــات الش عملي
مواءمــة قراراتهــا فــي الشــراء مــع 
ــة  ــم الخاص ــتدامة والقي ــداف الاس أه

ــا. به

اعتمــاد  علــى  المورديــن  تشــجيع 
ــم  ــر الدع ــتدامة وتوفي ــات مس ممارس
والمــوارد لمســاعدتهم علــى تحســين 
.ESG ــات ــال ممارس ــي مج ــم ف أدائه

ــفافية  ــات الش ــي ممارس ــاركة ف المش
ــن  ــام ع ــن خلال الإبلاغ الع ــف م والكش
جهود الشــراء المســتدامة للمؤسســة 
.ESG والتقــدم نحو أهــداف ممارســات

ــة  ــة والاجتماعي ــارات البيئي ــر الاعتب تؤث
والحوكمــة )ESG( بــشكل متزايــد علــى 

ــرارات. ــراء والق ــات الش ممارس

التركيــز علــى اســتخدام مصــادر الطاقة 
الطاقــة  وتكنولوجيــا  المتجــددة 
الفعالــة فــي عمليــات الشــراء وتشــجيع 

ــل. ــام بالمث ــى القي ــن عل الموردي

تلبيــة  علــى  المنظمــات  يســاعد 
المتعلقــة  التنظيميــة  المتطلبــات 
بالاســتدامة والمســؤولية الاجتماعيــة.

يهــدف الشــراء المركــز على ممارســات 
ــة  ــرات البيئي ــى الحــد مــن التأثي ESG إل
ــى  ــول عل ــق الحص ــن طري ــلبية، ع الس
المــواد مــن المورديــن الذيــن يمتلكــون 
وسلاســل  قويــة  بيئيــة  ممارســات 

ــتدامة. ــد مس توري

ــن ذوي أوراق  ــة للموردي ــاء الأولوي إعط
ــعي  ــة والس ــتدامة قوي ــاد مس اعتم
ــن  ــى موردي ــور عل ــى العث ــط إل النش
ــتدامة  ــداف الاس ــع أه ــون م يتوافق

للمؤسســة.

الأخــرى  المؤسســات  مــع  التعــاون 
وجمعيــات الصناعــة وأصحــاب المصلحة 
ــع  ــات ودف ــل الممارس ــاركة أفض لمش
العمل المشــترك فــي تعزيز الاســتدامة 

ــراء. ــي الش ــات ESG ف وممارس

ــتدامة  ــراء المس ــات الش ــذ ممارس تنفي
البيئــة  معاييــر  إدراج  طريــق  عــن 
فــي   )ESG( والحوكمــة  والمجتمــع 

عمليــة الشــراء.

إجـراء تقييمات شـاملة للموردين لتقييم 
 ،ESG ممارسـات  مجـال  فـي  أدائهـم 
بما فـي ذلـك الأثـر البيئي وممارسـات 

العمـل وحقـوق الإنسـان والحوكمة.

يتــم تقليــل إنتــاج النفايــات وتعزيــز 
مبــادئ الاقتصــاد الدائــري مــن خلال 
الذيــن  للمورديــن  الأولويــة  إعطــاء 
ــات ذات دورة  ــات وخدم ــون منتج يقدم
حيــاة ممتــدة وقابليــة لإعــادة التدويــر.

ــات  ــى ممارس ــز عل ــراء المرك ــزز الش يع
الاجتماعيــة  المســؤولية   ESG
ــن  ــة، م ــة الأخلاقي ــات التجاري والممارس
ــن  ــن الذي ــة للموردي خلال إعطــاء الأولوي
يمتلكــون ممارســات اجتماعيــة جيــدة، 
مثــل ظــروف العمــل العادلة وسياســات 

ــاج. ــوع والاندم التن

ــة مــع  المشــاركة فــي شــراكات تعاوني
ــتدامة  ــادرات الاس ــع مب ــن لدف الموردي
وممارســات ESG عبــر سلســلة التوريد.
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2024م عام الإبل: 
أحــد رمــوز الأصالــة والثقافــة فــي المملكــة 

العربيــة الســعودية
جـاءت تسـمية هذا العـام بـ”عـام الإبل” 
فـي المملكة العربية السـعودية، احتفاءًً 
بالقيمة الثقافية الفريـدة التي تمثلها 
العربيـة  الجزيـرة  أبنـاء  حيـاة  فـي  الإبـل 
علـى مـر العصـور. فمنـذ فجـر التاريـخ 
وحتـى اليـوم، كانـت الإبل وسـيلة النقل 
وقطـع  المسـافات،  لاجتيـاز  الرئيسـية 

القفـار، وتخطـي وحشـة الطريـق.
ـا علـى  كانـت الإبـل قديمًًـا شـاهدًًا حي�
ـا ثقافيّّا عريقًًا،  الأصالـة؛ إذ شكلت موروث�
وقـد كانـت تقـدر حجـم ثـروة الإنسـان 
عـدد  علـى  بنـاءًً  الاجتماعيـة  ومكانتـه 

الإبـل التـي يمتلكهـا.
وفي وقتنـا الحاضـر، تشكل الإبـل عنصرًًا 
السـعودية،  للهويـة  أساسـيّّا  ـا  ثقافي�
ولتعزيـز هذه القيمـة الثقافية؛ أطلقت 
ومهرجانـات  فعاليـات  عـدة  المملكـة 
دوليـة، بمـا في ذلـك مهرجـان الملك 
بانتظـام  يقـام  الـذي  للإبـل،  عبدالعزيـز 
ويضـم معرضًًـا للأعمـال اليدويـة التـي 
تعكس مـوروث المنطقة ومسـتلزمات 

الإبل.
وضمن تلـك الجهود، تتطلـع المملكة 
إلـى إحيـاء حضـور الإبـل كرمـز ثقافـي 
ويعكـس  السـعودية  الهويـة  يمثـل 
إلـى  تهـدف  حيـث  الأصيلـة؛  قيمهـا 
حضورهـا  وتعزيـز  الإبـل  مكانـة  تأصيـل 
ـا، باعتبارها مكونًًا أساسـيّّا  ـا ودولي� محلي�

فـي البنـاء الحضـاري.
يتطلـب  الأهـداف  هـذه  تحقيـق  إن 

مُُستراح

التركيـز علـى التعريـف بالقيمة الحضاريـة للإبل، والعـادات المرتبطة بها، وتسـليط 
الضـوء علـى دورهـا الاقتصـادي فـي تحقيـق الأمـن الغذائـي، وترسـيخ العلاقـة 
العميقـة بيـن المجتمـع السـعودي والإبـل، مـع التركيـز علـى دورها فـي التطور 

الحضـاري وإمكاناتهـا الفريـدة.
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ــار  ــي إط ــتي ف ــو اللوجس ــز نوبك ــاريع مرك ــي مش تأت
جهودهــا المســتمرة لتطويــر سلاســل الإمــداد الطبيــة 
فــي المملكــة العربيــة الســعودية، وتهــدف إلــى تعزيز 
كفــاءة الخدمــات اللوجســتية المقدمة للقطــاع الصحي، 
ممــا يســهم فــي ضمان وصــول الأدويــة والمســتلزمات 
ــة  ــز الصحي ــفيات والمراك ــع المستش ــى جمي ــة إل الطبي

فــي الوقــت المناســب وبأعلــى جــودة.

أخبار متنوعة

نوبكــو  مراكــز  تدشــين 
عــدة  اللوجســتية فــي 
ــل  ــز سلاس ــق لتعزي مناط
فــي  الطبيــة  الإمــداد 

لمملكــة ا

منطقة القصيم
دشــن صاحــب الســمو الملكــي الأميــر الدكتــور فيصل 
ــة  ــر منطق ــعود، أمي ــعود آل س ــن س ــعل ب ــن مش ب
ــة،  ــي المنطق ــتي ف ــو اللوجس ــز نوبك ــم، مرك القصي
ويعــد هــذا المركــز جــزءًًا مــن سلســلة المشــاريع التــي 
ــول  ــتية ح ــز لوجس ــبكة مراك ــاء ش ــى إنش ــدف إل ته
ــز  ــفى ومرك ــز 316 مستش ــدم المرك ــة، ويخ المملك
ــى  ــل إل ــاحة تص ــل، بمس ــم وحائ ــي القصي ــي ف صح
63,000 متــر مربــع، وطاقــة اســتيعابية تبلــغ 35 ألــف 
ــم 21  ــل يض ــل متكام ــطول نق ــع بأس ــة، ويتمت طبلي

ــدة. وح

منطقة المدينة المنورة
دشــن صاحــب الســمو الملكــي أميــر منطقــة المدينة 
ــل  ــاحة تص ــتي بمس ــو اللوجس ــز نوبك ــورة مرك المن
إلــى 32,000 متــر مربــع؛ حيــث يتميــز المركــز بأحــدث 
الأنظمــة التقنيــة لمراقبــة المخــزون بهــدف تحســين 
ــفى  ــدم 196 مستش ــة، ويخ ــات الطبي ــودة الخدم ج
ــل،  ــل متكام ــطول نق ــم 19 أس ــي، ويض ــز صح ومرك
رف   20,000 و  طبليــة   23,000 مــن  أكثــر  ويوفــر 

ــة. ــي 100 وظيف ــر حوال ــي، ويوف تخزين

المنطقة الشرقية
دشــن صاحــب الســمو الملكــي الأمير ســعود بــن نايف 
بــن عبدالعزيز آل ســعود، أميــر المنطقة الشــرقية، مركز 
نوبكــو اللوجســتي الــذي يعمــل علــى ضمــان ســرعة 
ــة، حيــث  ــة والمســتلزمات الطبي ــع الأدوي وكفــاءة توزي
ــز  ــع، ويتمي ــر مرب ــاحة 47,000 مت ــز مس ــي المرك يغط
ــة و 31,000  ــى 45,000 طبلي ــل إل ــن تص ــعة تخزي بس
ــل  ــطول نق ــز 40 أس ــي المرك ــر ف ــي، ويتوف رف تخزين
متكامــل، ويخــدم 38 مستشــفى و 197 مركــز صحــي.
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نوبكو تحتفل 

بالذكــرى الخامســة لمنصــة 
الســوق الإلكترونــي 

أثبتــت المنصــة جدارتهــا فــي تلبيــة احتياجــات القطــاع الصحــي، مــن خلال توفيــر الأدويــة والمســتلزمات الطبيــة بــشكل 
موثــوق وفعــال، كمــا تســعى إلــى تحســين خدمــات الرعايــة الصحيــة وتســهيل الوصــول إليهــا، تماشــيًًا مــع التحــول 
ــي لنوبكــو حالّا مبتكــرًًا  ــث تعــد منصــة الســوق الإلكترون ــة الســعودية 2030 للتحــول الرقمــي؛ حي الرقمــي ضمــن رؤي
وفعــالا لتأميــن الأدويــة والمســتلزمات الطبيــة للجهــات الصحيــة، وتقديمهــا فــي الوقــت والــمكان المناســب باســتخدام 

أســاليب متطــورة وموثوقــة فــي مجــال الصحــة الإلكترونيــة والحلــول الرقميــة.

تعكــس هــذه الإنجــازات التــزام نوبكــو بتحقيــق التميــز فــي مجــال تقديــم الخدمــات الصحيــة الإلكترونيــة والمســاهمة 
ــة الســعودية 2030. ًـا لأهــداف رؤي ــر القطــاع الصحــي وفق� فــي تطوي

وخلال خمسة أعوام من العمل الجاد والابتكار، تمكنت نوبكو من تحقيق سلسلة من 

الإنجازات على منصتها الإلكترونية، من بينها:

ســجلت المنصــة 
أكثــر مــن 195 ألف 
طلــب مؤكــد مــن 
 200 مــن  أكثــر 
صحيــة،  جهــة 
ــاوزت 18  بقيمة تج

ــال. ــار ري ملي

195
أطلــقت برنــامـج 

“شارك” والـــربــط 
التقني مـع أنظمة 
مستودعات نوبكو، 
وحققــت وفـورات 
تجاوزت 300 مليون 

ريال.

300
خدمــة  أضافــت 
مــن  وأكثــر   RFQ
ــد  ــد جدي 2000 بن

إلــى المنصــة.

2000
لوحــة  أطلقــــت 
معلومــات الســوق 
ــي  ــي، الت الإلكترون
تحتــوي علــى أكثــر 
مــن 800 مؤشــر 
تقريــــر  و30  أداء 

ــر. مباش

800
خدمــات  قدمــت 
ــاع  ــة للقط المنص
الخــاص، وخدمــت 
 200 مــن  أكثــر 
جهــة صحيــة مــن 
ــر من 250  خلال أكث

ــورد. م

200

أخبار متنوعة
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نوبكو تتألق  

أعلــن منتــدى عالــم تجربــة العميــل عــن فــوز شــركة نوبكــو بثمانيــة جوائــز متميــزة فــي إطــار جائــزة تجربــة العميــل 
ًـا لتميــز المهنييــن والجهــات الحكوميــة والمؤسســات فــي المملكــة، كمــا حققــت نوبكــو هــذه  الســعودية؛ تكري�م

الإنجــازات الاســتثنائية فــي عــدة فئــات مهمــة، وهــي:

ا للــدور البــارز  وتأتــي هــذه الجوائــز تأكيــًدً
الــذي تلعبــه نوبكــو فــي تحســين وتطوير 
ــخ  ــا الراس ــرز التزامه ــملاء، وتب ــارب الع تج

بالتميــز فــي هــذا المجــال.

أفضــل ابــتكار فــي 
تجربــة العميــل

أفضــــل تجربـــة 
للعميــل رقميــة 

أفضــــل تجربـــة 
مســـتخدم

أفضـــــل تجربــة 
عـــــملاء فــــي 

ــال الأعم

أفضــل التقنيــات المســتخدمة - أكثــر من 10 
ســنوات فــي مجــال الأعمال

جائزة تجربة العـــميل السعودية 
بفوزها بثمانية جوائز في 

أخبار متنوعة
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نظمــت نوبكــو لقاءهــا الســنوي 
ــوان  ــت عن ــاض تح ــة الري ــي مدين ف
ــة”،  ــداد متكامل ــل إم ــو سلاس “نح
شــاملة  نظــرة  قدمــت  حيــث 
2023م،  العــام  خلال  لإنجازاتهــا 
بحضــور أصحــاب المعالــي والســعادة 
ــتراتيجيين  ــركاء الاس ــن الش ــدد م وع
مــن القطاعيــن الحكومــي والخــاص.
وركــز الرئيــس التنفيــذي الأســتاذ 
عرضــه  فــي  الشــبل  فهــد 
التقديمــي علــى تعزيــز التكامــل مع 
الشــركاء لتطويــر الرعايــة الصحيــة، 
ــم  ــركة بدع ــزام الش ــى الت ــد عل وأك
وتحقيــق  الوطنــي،  الاقتصــاد 
التنميــة المســتدامة مــن خلال دعم 

الإمــداد. سلاســل 
حواريــة  جلســة  اللقــاء  شــمل 
ــل  ــات سلاس ــرص وتحدي ــوان “ف بعن
الإمــداد الطبــي” بمشــاركة الجهات 
الحكوميــة، مثــل: وزارة الصحــة، ووزارة 
الدفــاع، ووزارة الاســتثمار، وهيئــة 
والمشــتريات  المحلــي  المحتــوى 
ــة  ــت الجلس ــث تناول ــة؛ حي الحكومي
ــرص  ــا: ف ــاور، أبرزه ــن المح ــددًًا م ع
جــذب وتنميــة الاســتثمارات الدوليــة 
الإمــداد،  سلاســل  قطــاع  فــي 
ــداد  ــل الإم ــهام سلاس ــدى إس وم
تكاليــف  خفــض  فــي  الطبــي 
ــل  ــة سلاس ــة، ومتان ــة الصحي الرعاي
المتغيــرات  ظــل  فــي  الإمــداد 
ــى  ــة بالإضافــة إل ــات العالمي والتحدي
ــا  ــز كفاءته ــة لتعزي ــول الممكن الحل

وفعاليتهــا.

لقاء نوبكو السنوي 

يســلط الضــوء علــى منجزاتها 
ــرص التكامل وف

أخبار متنوعة
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كن مطلعًًا

كيفية فهم 

ــا؛ لكونهــا آمنــة وفعالــة فــي حــال اســتخدامها  إن بعــض الأدويــة التــي يتناولهــا المرضــى لا تســتلزم وصفــة طبيــة أحيان�
ًـا قبــل طلــب الــدواء بــإبلاغ  بالــشكل الصحيــح، ففهــم الــدواء يقــي مــن أيــة أخطــار محتملــة؛ لــذا يوصــى المرضــى دوم�
ــب أي  ــض، بجان ــية المري ــرة لحساس ــات المثي ــن الأدوية/المكون ــي، وع ــت الحال ــي الوق ــذ ف ــة تؤخ ــن أي أدوي ــي ع الصيدل
مشكةٍٍل صحيــة مزمنــة أو خطيــرة يعانــي منهــا. فبعــد الوصــول للمنــزل، ينصــح بقــراءة النشــرة الطبيــة المرفقــة مــع 
الــدواء؛ حيــث أنهــا تحــوي كافــة التفاصيــل الهامــة، مــع التأكيــد علــى ضــرورة اتبــاع التعليمــات المحــددة لتحقيــق فاعلية 

جـوة. اـلـدواء المرـ

الأدوية التي لا تستدعي وصفة طبية
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مساهمات

ًـا بعــد يــوم تطــور مجــال الطــب الإشــعاعي والتصويــر؛ إذ يتيــح نظــرة عــن كثــب علــى جســم  يثبــت يوم�
الإنســان والمقــدرة علــى تشــخيص الأمــراض ومعالجتهــا بفضــل مختلــف التقنيــات والعوامــل التصويريــة 
التــي تحســن القــدرة علــى رؤيــة الصــور الداخليــة لجســم الإنســان باســتخدام الضــوء أو الأشــعة الســينية أو 
غيرهــا، والتــي بدورهــا تفيــد فــي تقييــم الــدورة الدمويــة والكشــف المبكــر عــن الســرطان أو الســكتة 
ــة المســتخدمة فــي علاج  ــب المســاهمة فــي المنتجــات الدوائي ــى جان ــب، إل ــة أو أمــراض القل الدماغي
الإصابــات الناجمــة عــن الإشــعاع أو المــواد المشــعة عبــر التخلــص مــن التلــوث الإشــعاعي أو تعزيــز تعافــي 

الخلايــا المصابــة بالإشــعاع.

الطــب الإشــعاعي والتصوير 
فــي تحســين الطب

كن مطلعًًا
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ــرة  ــدي فــي تطــور يضفــي قيمــة كبي يســتمر الطــب التجدي
ــال  ــذا المج ــة ه ــن أهمي ًـا م ــى، وانطلاق� ــاة المرض ــى حي عل
وضــرورة اتســاق الخطــى نحــو نجاحــات أكبــر؛ تعمــل إدارة الغــذاء 
ــي  ــد الوطن ــع المعه ــاور م ــة )FDA( بالتش ــدواء الأمريكي وال
للمعاييــر والتكنولوجيــا )NIST( وأصحــاب المصلحــة علــى 
تســهيل الجهــود المبذولــة لتنســيق معاييــر علاجــات الطــب 
التجديــدي. وبــدءًًا مــن عــام 2017م، منحــت إدارة الغــذاء والــدواء 
الأمريكيــة عقــدًًا ســنويّّا لمجموعــة Nexight وهيئــة تنســيق 
ــر  ــو تطوي ــة نح ــود المجتمعي ــيق الجه ــر )SCB( لتنس المعايي
المعاييــر، حيــث أجــرت Nexight ورش عمــل عامــة ونــدوات 
تهــدف للتنميــة والتوعية عــن المقاييــس المعنية، وتســهيل 
ــات  ــة العلاج ــودة وسلام ــى ج ــر عل ــا الكبي ــا لتأثيره تطويره
فــي المجــال. وفــي أكتوبــر 2023م، نشــرت إدارة الغــذاء والــدواء 
الأمريكيــة دليــل “التعــرف علــى المعاييــر الموحــدة الطوعيــة 
ــادات  ــذه الإرش ــف ه ــث تص ــدي”، حي ــب التجدي ــات الط لعلاج
برنامــج الإقــرار بالمعاييــر )SRP-RMT( لتســهيل تطويــر وتقييم 
ــا  ــي تنظمه ــدي )RMT( الت ــب التجدي ــعلاج بالط ــات ال منتج
)CBER(، والتــي تشــجع اســتخدام المواصفــات المحــددة 

ــي تنظمهــا. الصحيحــة فــي تحســين المنتجــات الت
أخيــرًًا، سيســاهم اســتخدام المعاييــر المعتــرف بهــا مــن 
أصحــاب المصلحــة فــي تلبيــة المتطلبــات التنظيميــة بــشكل 
أكثــر كفــاءة وزيــادة القــدرة علــى التنبــؤ التنظيمــي لمنتجــات 

ــدي. ــب التجدي ــعلاج بالط ال

ــف  ــم للكش ــري مصم ــار مخب ــو اختب ــاز Oncomine™ Dx ه جه
ــواع  ــض بأن ــة المســتخلصة مــن مري ــرات الجيني الســريع عــن التغيي
معينــة مــن الســرطانات. أجــري الاختبــار فــي الســابق للكشــف عــن 
ــر  ــا غي ــة ذو الخلاي ــرطان الرئ ــي س ــدى مصاب ــة ل ــرات الجيني الطف
ــة  ــة، والغــدة الدرقي ــة، والغــدة الدرقي ــوات الصفري ــرة، والقن الصغي
ــرة  ــد طف ــال تحدي ــو مج ــع نح ــار للتوس ــدف الاختب ــة. يه النخاعي
معينــة في ســرطان الغــدة الدرقيــة الكشــمي؛ إذ يعمل عبر إرســال 
ــرة مأخــوذة مــن النســيج الســرطاني مــن  ــات صغي الطبيــب لكمي
ورم المصــاب للمختبــر، ليقــوم المختبــر بغــرس النســيج الســرطاني 
ًـا، يقــوم  فــي مــادة شــمعية تحولهــا إلــى شــرائح رقيقــة. ولاحق�
 )DNA( ــر باســتخدام بعــض الشــرائح لعــزل الحمــض النــووي المختب
والحمــض النــووي الريبــي )RNA(، والتــي تُُخلــط بمــواد كيميائيــة 
تســمى الكواشــف لتكشــف وتحلــل تســلسلات الحمــض النــووي 
المحــددة لجيــن BRAF حتــى تقيــم وجــود الطفــرة مــن عدمهــا. 
ــي إدارة  ــاعده ف ــب لتس ــى الطبي ــج إل ــر النتائ ــل المختب ــرًًا، يرس أخي
ــر  ــمي عب ــة الكش ــدة الدرقي ــرطان الغ ــاب بس ــخص المص علاج الش

ــرع. ــشكل أس TAFINLAR و MEKINIST ب

الطــب  معاييــر  ارتقــاء 
لمســتقبل  التجديــــدي 

فضــل أ

فــي أحــدث ثــورات العلــم.. 
 Oncomine™ Dx جهــاز 
للكشـــــف المبكــر عــن 

الســرطان

كن مطلعًًا
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الثــورة التكنولوجيــة اليــوم تســمو بالعالــم نحــو أفــق جديــدة 
ــور  ــذا التط ــة ه ــات لمواكب ــع كل القطاع ــرة تدف ــدات مثي وتجدي
بمــا يعــود عليهــا بالفائــدة. ومــن القطاعــات التــي شــهدت هــذا 
الانتعــاش قطــاع الرعايــة الصحيــة؛ إذ بفضــل هذه الثــورة أخــذت رعاية 
ّـا. كمــا وفــر التحــول الرقمــي اليــوم  المرضــى الصحيــة منحــى إيجابي�
ــلوبًًا  ــات أس ــف التقني ــت مختل ــث فرض ــاء؛ حي ــى والأطب ــاء المرض عن
ــخيص  ــى التش ــاء عل ــاعد الأطب ــم، ويس ــن تجربته ــن م ــدًًا يحس واع
وتقليــل الأخطــاء الطبيــة وتمكيــن الطــب الشــخصي. بجانــب خفــض 
التكاليــف عبــر التطبيــب ومراقبــة المرضــى عــن بعــد وتوفر الســجلات 
ــرارات  ــاذ الق ــا لاتخ ــا وتبادله ــا وتحليله ــة لتخزينه ــة الرقمي الصحي
بــشكل أفضــل. كمــا يقــدم التعــاون الســلس بيــن مقدمــي الرعايــة 
الصحيــة والمرضــى وأصحــاب المصلحــة لمــا يصــب فــي ارتقــاء تجربــة 

ــة لهــم. ــم الرعاي المرضــى وتســهيل تقدي

ــول  ــاهمات التح مســـ
الرقمــي الإيجابيــة فــي 

ــة ــة الصحي الرعاي

كن مطلعًًا
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على فكرة

أبجديات “الصيام المتقطع”،

ما علاقة كثرة السوائل في  ?هل يمكن أن تكون

وهل هو حقّّا مجدي؟

السحور بمنع العطش أثناء الصيام؟ الإنفلونزا قاتلة؟

فـي رحلة بحـث الناس عن الأنظمـة الغذائية الصحيـة، يتجه العديد 
منهم لتجـارب مختلفـة ومنهجيات متنوعة تصـب جميعها في 
صحتهـم الجسـدية. ويتبـع الكثير نظـام “الصيام المتقطـع” الذي 
يحـث علـى تـرك تنـاول الأطعمـة والمشـروبات التي ترفع نسـبة 
الأنسـولين فـي الـدم لسـاعات عـدة، يتخللهـا مشـروبات نافعة 
تعـوض قـدر الاسـتطاعة حاجة الجسـم الغذائية. وممـا يجعل هذا 
النظام أكثر انتشـارًًا؛ ما يحويه من فوائـد مرجوة، كفقدان الدهون، 
وتحسـين نسـبة الأنسـولين فـي الـدم، ورفـع عمليـة “الالتهـام 
الذاتي” التي تنقي الجسـم مـن الخلايا والبروتينـات التالفة، بجانب 
تعزيـز قوة الجهـاز المناعي، وتعزيـز النمو، وتخفيـف التوتر. ورغم 
هـذه المنافـع إلا أن هناك خطّّـا فاصلا قد يؤدي إلـى ما لا يحمد 
عقبـاه في حيـن اتّّبـع النظام بـشكل خاطـئ. يوصـي المختصون 
بعـدد مـن النصائـح لنظـام صحي مسـتدام تجنـى ثمـاره بسلام، 

وهـي كالتالي:

يحـرص الصائمـون على شـرب الميـاه قبـل أذان الفجـر ظنّّا منهم 
أنها تسـاعد فـي منع العطش حتـى الإفطار، وبالرغم من توسـع 
هـذا المفهـوم فـي المجتمعـات إلا أنه غيـر صحيح؛ لأن الجسـم 
يتخلـص من السـوائل الزائدة ولا يخزنها كمـا هو معتقد. والصحيح 
هو شـرب السـوائل كالمياه واللبـن والعصائر الطازجـة على دفعات 

خلال الليـل بـدءًًا من الإفطار وحتى الإمسـاك.
إن الأولـى هـو اتبـاع نظـام يسـاعد فـي التخفيـف مـن الجـوع 
والعطـش، انطلاقًًـا مـن سـحور غنـي بالأغذيـة المشـبعة كالـرز 
والمكرونـة والخبـز البـر والشـوفان قبل الإمسـاك بمـدة للتقليل 
مـن فتـرة الصيـام، بجانب الإكثـار من الخضـروات والفواكـة المليئة 
والخـس،  والخيـار  الطماطـم  مثـل  الطبيعيـة  والأليـاف  بالميـاه 
والبطيـخ والشـمام والمـوز كونها تفـرز المياه والمعـادن تدريجيّّا 

بـشكل مسـتمر أثنـاء الصيـام.

فيروسـات  تأخـذ  مثلمـا  لهـا  مسـتقرّّا  السـماء  المـزن  تأخـذ 
الإنفلونـزا جسـم الإنسـان مرتعًًـا لها فـي الشـتاء والخريف بشكل 
خـاص. وبالرغـم مـن انتشـارها الواسـع خلال هذيـن الفصلين، إلا 
أن المفاهيـم المغلوطة تشـاع عـن الإنفلونزا، كالاسـتخفاف بها 

وبمـدى قدرتهـا التـي قـد تكـون فـي بعـض الأحيـان مميتة.
الجسـم  الخصـوص-  وجـه  علـى  -والإنفلونـزا  الفيروسـات  تغـزو 
عبـر رذاذ سـعال وعطـاس المصابيـن وتسـبب الحمـى والصداع، 
وآمًًلاا في الجسـم والعضلات، والرشـح وانسـداد الأنف، والسـعال 
واحتقـان الحلق، إلا أن الجهاز المناعي يتصـدى لها، ويظهر هذا 
الكفـاح علـى هيئـة الأعـراض التي يشـعر بهـا المريـض كالحرارة 
والسـعال. ولأن “الوقايـة خيـر مـن ألـف علاج”؛ فإن أخـذ اللقاحات 
اللازمـة يختصـر الكثيـر، ويقـي الجسـم من التعـرض للعـدوى مرة 
أخـرى، فاللقاحـات تسـاهم في ارتفـاع مقاومة الجهـاز المناعي 
بنسـبة 70 - 90%، وتحتـوي بدورهـا علـى فيـروس خامل يمكن 
الجسـم مـن التعـرف عليـه حتى يسـهل القضـاء عليه فـي حال 

العـدوى دون تعريـض الجسـم للخطر.  

4 -   النـوم الجيـد وممارسـة الرياضـة: لحصـد المنافـع كمـا يجب؛ 
علـى الجهـود أن تُُعـزز حتـى ينتفـع الصائـم بـشكل كامـل. إذ أن 
النوم يسـاعد الجسـم في حـرق الدهـون وعمل أجهزتـه بكفاءة. 
والرياضـة بدورهـا تسـاهم فـي تقويـة الجسـم ودفعـه للصيام 

أطول.  لوقـت 

2 -   التعويـض بالمشـروبات أثنـاء الصيـام المتقطـع: تفاديًًا للجوع؛ 
ينصح بشـرب السـوائل المفيدة التي لا ترفع مسـتوى الأنسـولين 
فـي الدم كالماء، والقهوة، والشـاي، والأعشـاب، وعصير الليمون.

3 -    تنـاول الوجبـات الغنيـة بالفيتامينـات والمعـادن: قبـل بـدء 
الصيـام المتقطـع يوصـي الخبـراء بتنـاول الأطعمة المفيـدة لمد 
الجسـم بالطاقة اللازمـة لإكمال الصيـام. كما يحذرون مـن الإفطار 

علـى الكربوهيـدرات والأطعمـة الضارة.

1 -    ضـرورة التـدرج: حتـى يتعـود الجسـم علـى النظـام الجديـد 
يجـب البـدء بالتدريـج؛ كأن يبـدأ الصيـام بـ12 سـاعة في اليـوم، ثم 
ترفع بعد أسـبوع إلى 14 سـاعة، ثم إلى 16 سـاعة بعد أسـبوعين 

وهكـذا حتـى الوصـول إلـى 24 سـاعة للمحترفين فـي النظام.

على فكرة
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الأمراض التي غيرت تاريخ البشرية

دان كواتلر

تطورات طب العظام تصل لاستبدال الغضاريف التالفة بالخلايا

نينا تيندون

هل يدرك الأطفال الخطر؟ 

شاري ليو 

شــهد البشــر منــذ فجــر التاريــخ العديــد مــن الأمــراض التــي فتكــت بهــم عبــر مخلوقــات دقيقــة غير 
ًـا عنيفة  مرئيــة تســببت فــي مــوت المئــات، وعلــى الرغــم مــن تواليهــا واختلافهــا إلا أن هنالــك أمراض�
أبــادت الآلاف مــن البشــر فــي فتــرات تعــد الأكثــر قســاوة. وقــد بــدأت هــذه التهديــدات فــي أوائــل 
التاريــخ بيــن المجتمعــات الصغيــرة الرحالــة التــي أصيبــت بالأمــراض كالســل والالتهابــات اللولبيــة التــي 

تركــت آفــات ملحوظــة علــى هياكلهــم العظميــة مكنــت علمــاء الآثــار البيولوجيــة مــن تشــخيصها.

فــي خطــوة للأمــام نحــو تحســين حيــاة المرضــى، يزدهــر مجــال الطــب التجديــدي بتقنيــات جديــدة 
فــي مجــال طــب العظــام لمفهــوم أكثــر اســتدامة نحــو حيــاة أطــول وأقــوى. أطلقــت نينــا مــع 
ــون  ــا كمك ــتعمل الخلاي ــان، يس ــم الإنس ــدًًا لإصلاح جس ًـا جدي ــام 2014م نهج� ــركة EpiBone ع ش
ًـا عــن المعــادن والبلاســتيك؛ كــون العظــام  أساســي فــي عمليــة تكويــن العظــام والغضاريــف عوض�

أكثــر مــادة بشــرية زراعــةًً بعــد الــدم.

ــوا  ــا إذا كان ــول م ــول ح ــرة الفض ــة والخطي ــم الفجائي ًـا بتصرفاته ــال دوم� ــر الاطف يثي
يســتطيعون تمييــز الخطــر، هــذا التســاؤل الــذي دفــع العالمــة المتخصصــة فــي العلوم 
ــي  ــال ف ــول الأطف ــي عق ــري ف ــا يج ــر عم ــورة أكب ــي بص ــو للتقص ــاري لي ــة ش الإدراكي

ــد المواقــف الخطــرة. مراحلهــم المبكــرة عن
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