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حلول ذكية لتقليل أوقات انتظار الحجاج
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حلول ذكية لتقليل أوقات انتظار الحجاج وتحسين كفاءة الرعاية الصحية

من 25 دقيقة إلى دقيقتين!

ــتثنائيًا للمملكة العربية السعودية في إدارة  ــ ــم حج 2025 نجاحًا اس ــ جسّد موس
وخدمة ضيوف الرحمن، مدعومًا بت�مل الجهود الوطنية ورفع جاهزية مختلف 
ــة التي واصلت تقديم خدماتها  ــ القطاعات، وفي مقدمتها المنظومة الصحي
ــم.  ــ بكفاءة وموثوقية عالية رغم الزيادة الملحوظة في حجم الطلب خلال الموس
وساهمت نوبكو بدور محوري في دعم استمرارية الإمدادات والخدمات الصحية، 
ــغيلية المحققة في إبراز فرص التطوير وتعزيز الكفاءة  ــ ــرات التش ــ وتغيير المؤش
ــع. وانطلاقًا من هذه الانجازات والدروس  ــ ــغيلية والمرونة وقابلية التوس ــ التش
المستفادة، عملت نوبكو على تطوير مجموعة من المبادرات النوعية استعدادًا 

لموسم حج 1447 هـ .

ومن أبرز هذه المبادرات الصيدلية الذكية (آلة الصرف الذاتي) التي تهدف إلى 
ــريع عملية صرف الأدوية من خلال أجهزة آلية مرتبطة بالوصفات الإلكترونية،  ــ تس
ــاهم في تقليل وقت الانتظار من 25 دقيقة إلى دقيقتين، والحد من  ــ مما يس

الأخطاء الدوائية، ورفع كفاءة العمليات التشغيلية.

كما شملت المبادرات إطلاق 450 عيادة دقيقة واحدة في المشاعر المقدسة، 
ــريع للحالات،  ــ لتقديم خدمات الفرز الأولي وقياس العلامات الحيوية والتوجيه الس
ــريع ورفع دقة  ــ إلى جانب حقيبة التشـــخيص الذكية التي تدعم الفحص الس

التشخيص وتخفيف الضغط على الكوادر الصحية.



أبرز الإنجازات 
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أبرز الإنجازات 

ــزون والتوزيع والتوصيل  ــ تطبيق نظام «موصول» لإدارة المخ
المباشر داخل المنشآت الصحية.

توفير أجهزة صرف الدواء الذاتية لتسريع الحصول على الأدوية 
لتقليل الازدحام.

تفعيل الاســـتفادة من حقيبة العلامـــات الحيوية للرعاية 
الافتراضية لدعم الفحص الفوري والمتابعة الصحية عن بُعد.

ــاعتين  ــ تقليص زمن التوصيل العاجل عبر الدرونز الطبية من س
إلى أقل من 6 دقائق.

تعزيز سرعة الاستجابة الميدانية باستخدام السكوترات وعربات 
النقل الصغيرة في المواقع عالية الكثافة

وتجســـد هذه المبادرات التزام نوبكو بدعم التحـــول الرقمي والابت©ر في 
القطاع الصحـــي، وتعزيز جاهزية الخدمات الصحية في مواســـم الحج، بما 
يســـهم في الارتقاء بتجربة الحجاج وتحسين جودة الرعاية الصحية المقدمة 

لهم.
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عندما نسترجع تاريخ تقويم الأسنان عبر السنوات العشرين الماضية نجد أن أكبر 
التحولات طرأ على وعي المراجع وســـعيه للحصـــول على أفضل نتيجة مقابل 
العلاج. لم يعد تقويم الأســـنان والفكين يخضع للاعتبارات الوظيفية فقط. بل 
أصبحت هناك عناصر وقائية للأطفال وعناصر تجميلية دقيقة للشباب والكبار. 
يبدأ التشخيص في سن مبكرة (سبع سنوات) ويمتد العمر المناسب للعلاج إلى 

جميع الأعمار بدلاً من حصره بعمر معين سابقًا. 

أكبر مراجع عالجته Åن بال ٧٨ من عمره أمده الله بالصحة والعافية. أصبحت نتيجة 
الابتسامة  الذÅء الاصطناعي وبرامج تصميم  باستخدام  العلاج مصممة مسبقا 
وذلك لتتوافق النتيجة مع رغبة المراجع بلا إغفال التفاصيل الصحية والوظيفية. 
مما يمكن الطبيب من تقديم علاج فعـــال، آمن وضمن وقت قصير مما يقلل 

الأعراض الجانبية.

لقـاء مع
خبيـــــر

الدكتور     جمال الصانع
استشاري تقويم الأسنان  

ما هي آخر التطورات في تقويم الأسنان؟

سؤال

لقاء مع خبيرلقاء مع خبير
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استشاري تقويم الأسنان والفكين، حاصل على شهادة التخصص في تقويم 
الأسنان من جامعة إلينوي في شـــي©غو والبورد الأمريكي لتقويم الأسنان. 
يمتلك خبرة مهنيـــة وأºديمية تمتد لأكثر من 20 عامًا، وشـــغل عددًا من 
المناصب القيادية والأºديمية، كما أســـهم في تدريب وتأهيل العديد من 
أطباء تقويم الأسنان، ويُعد من الأسماء البارزة في مجال تقويم الأسنان في 

السعودية.



سؤال

الاهتمام بالوقاية ومن ثم التشخيص الصحيح. فهما عنصران أساسيان للحفاظ 
على صحة الفم مدى العمر. 

ما النصيحة التي تقدمها للقارئ؟

سؤال

خارج تخصص التقويم. كيف ترى مســـتقبل الوقاية والعلاج 
في طب الأسنان؟

هناك تطورات كثيرة في علوم التشـــخيص في طب الأســـنان والسبل العلاجية. 
التشخيص باســـتخدام الصور الخالية من الإشـــعاع أو مايعرف ب (NIRI) (التصوير 
بالموجات القريبة من تحت الحمـــراء) يمكننا من فحص أعداد كبيرة من المراجعين 
في وقت سريع ضمن الحملات التوعوية في المدارس والأماكن العامة بلا اللجوء 
الإشعاع السيني غير الضروري. كما تمكننا أجهزة المسح الضوئي من عمل بصمة 
سنية للشخص في أي وقت وأي م�ن واستخدامها لتشخيص صحة الفم والأسنان 
والاحتفاظ بها للمقارنة مستقبلاً بعد ســـنوات بلا الحاجة لعمل طبعات جبسية 
اعتيادية وإهدار مساحات تخزين كبيرة. سيتمكن الفرد من استخدام Åميرا هاتفه 
لعمل مسح دقيق للوجه والأســـنان والتخاطب مع الطبيب عن بعد لعمل خطة 
علاجية مبدئية له. كما سيتمكن الذÅء الاصطناعي من اقتراح تحسينات تجميلية 
للمراجع. ستتطور حشوات الأسنان إلى اســـتخدام مواد متوافقة حيويًا وتندمج 
بشÐ أفضل مع الســـن الطبيعي وقد تنتفي الحاجة لها إذا تطور علم التقنية 

الحيوية وتمكنا من تحفيز السن على إصلاح نفسه. 

6
لقاء مع خبيرلقاء مع خبير
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ركن بعيد

السعودية..
وجهة العالم القادمة!

يشهد قطاع الســـياحة في المملكة العربية السعودية نموًا متسارعًا مدعومًا بمستهدفات رؤية 

السعودية 2030، التي تهدف إلى تعزيز م�نة المملكة كوجهة سياحية عالمية واستقطاب المزيد 

من الزوار من داخل المملكة وخارجها. وقد أســـهمت المشـــاريع الكبرى وتطويـــر البنية التحتية 

والوجهات السياحية في تنويع الخيارات المتاحة للزوار ورفع جودة التجربة السياحية بشÐ مستمر.

Åن السؤال سابقًا أين نقضي إجازة الصيف خارج السعودية، لكن خلال السنتين الماضية أصبحت الخيارات 

للسياحة داخل السعودية متنوعة ومختلفة. تتميز المملكة بتنوع وجهاتها السياحية بين المواقع 

التراثية والثقافية والطبيعية والترفيهية، مما يوفر تجارب متنوعة تلبي اهتمامات مختلف الزوار.

تحتضن الســـعودية ثروة ســـياحية فريدة تجمع بين الإرث التاريخي العريق والمقومات الطبيعية 

المتنوعة والوجهات الترفيهية الحديثة. فمن المواقع التراثية والثقافية التي تعكس عمق الحضارة 

السعودية، إلى السواحل والجبال والصحارى التي توفر تجارب طبيعية استثنائية، وصولاً إلى المشاريع 

السياحية والترفيهية الرائدة التي تعيد رسم المشهد السياحي في المنطقة. ويُشÐ هذا التنوع 

أحـــد أبرز عوامل الجذب التي تمنح الزوار تجربة مت�ملة ومتجـــددة، وتعزز م�نة المملكة كوجهة 

عالمية تجمع بين الأصالة والطموح والتجارب النوعية.

تنوع يثري التجربة السياحية

تواصل المملكة الاســـتثمار في تطوير البنية التحتية والخدمات الداعمة للقطاع الســـياحي، بما 

يسهم في تحسين سهولة التنقل ورفع جودة الخدمات المقدمة.

كما تركز الجهود الوطنية على تحســـين تجربة الزائر من خلال تطوير الخدمات الرقمية ورفع كفاءة 

العمليات التشغيلية وتوفير خدمات مت�ملة تسهم في زيادة رضا الزوار.

وتعكس المشاريع السياحية الحالية والقادمة حجم التحول الذي يقوده هذا القطاع، بما يسهم في 

تعزيز جاذبية المملكة وترسيخ م�نتها Õحدى أبرز الوجهات السياحية عالميًا.

تطوير البنية التحتية



أقرّ الصندوق اســـتراتيجيته للفترة 2026–2030، في خطوة عكســـت التزامه بدعم 
القطاع الخاص وتنمية الاستثمارات داخل المملكة، وأسهمت في تعزيز القوة المالية 

للاقتصاد السعودي ودعم مستهدفات التنمية الاقتصادية المستدامة.

إقرار إستراتيجية الصندوق 2026–2030

أول بــــأول
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نوبكو تشارك بفعالية على هامش أعمال
جمعية الصحة العالمية الـ79 في جنيف

نظّمت نوبكو فعالية جانبية رفيعة المستوى في جنيف على هامش أعمال الدورة الـ
79 لجمعية الصحة العالمية، بالتعاون مـــع وزارة الصحة والبعثة الدائمة للمملكة، في 
خطوة عكســـت دورها في دعم الجهود الوطنية الرامية إلى تعزيز مرونة سلاســـل 

الإمداد الطبي وضمان استمراريتها وجاهزيتها.

استقبلت نوبكو ســـعادة سفير اليابان لدى المملكة، ياســـوناري مورينو، في مقر 
الشركة، في زيارة عكست حرص الجانبين على تعزيز الشراÅت الاستراتيجية مع الشرÅت 
الصحية اليابانية، وأســـهمت في دعم الجهود الرامية إلى تمكين القطاع الصحي 
وتطوير الخدمات اللوجســـتية واستكشاف فرص استثمارية نوعية تخدم المنظومة 

الصحية في المملكة.

سفير اليابان لدى المملكة يزور مقر نوبكو



أول بــــأول
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نوبكو توقّع اتفاقيات تعاون مع عدد من الجمعيات
في معرض إينا الدولي للقطاع غير الربحي 2026

وقّعت نوبكو اتفاقيات تعاون مع عدد من الجمعيات خلال مشـــاركتها في معرض 
الدولي للقطاع غير الربحي، في خطوة عكست التزامها بتقديم حلول ذكية ومبتكرة 
تدعم كفاءة الأعمال، وأسهمت في تعزيز استدامة الأثر وتمكين القطاع غير الربحي 

بما يخدم بناء مجتمع صحي ومستدام.

تعزيز الشراºت الاستراتيجية بين نوبكو وبنك الرياض

اجتمع الرئيس التنفيذي لنوبكو الأستاذ فهد الشبل 
ــتاذ نادر  ــ ــس التنفيذي لبنك الرياض الأس ــ مع الرئي
الكريّع، في خطوة عكست حرص الجانبين على تعزيز 
الصحي،  للقطاع  الداعمة  ــتراتيجية  ــ الاس الشراÅت 
ــترك  ــ ــبل التعاون المش ــ ــهمت في بحث س ــ وأس
تطوير  التي تسهم في  البنكية  الحلول  ومناقشة 
ــل الإمداد  ــ الخدمات المقدمة وتعزيز كفاءة سلاس

الطبي والارتقاء بتجربة المستفيدين.



أول بــــأول
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الرئيس التنفيذي لنوبكو يشارك في جلسة "
من التجربة إلى الأثر: قيم تصنع القادة" 

شارك الرئيس التنفيذي لنوبكو، الأستاذ فهد الشبل، في جلسة بعنوان "من التجربة 
إلى الأثر: قيم تصنع القادة" في جامعة الملك عبدالعزيز، حيث استعرض خلاصة خبراته 
في بناء المســـار المهني، في خطوة عكست التزام نوبكو بدعم الكفاءات الوطنية 

وتمكين الأجيال القادمة من القادة.

تنظم نوبكو ورشة عمل متخصصة حول برنامج
تمويل سلاسل الإمداد

برنامج  نوبكو ورشـــة عمل متخصصة حول  أقامت 
تمويل سلاســـل الإمداد بحضور عدد من الموردين 
والشرÅء من القطاع المصرفي، في خطوة عكست 
التزامها بدعـــم منظومة الإمداد الصحي وتمكين 

شرÅئها.



رزنامة
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اليوم العالمي
لالتهاب الكبد

2026يوليو 

28

اليوم العالمي
لسلامة المرضى

2026سبتمبر

17

اليوم الوطني السعودي

2026سبتمبر

23

اليوم العالمي للقلب

2026سبتمبر

29

اليوم العالمي
للتوعية بسرطان الرئة

أغسطس
2026

3

اليوم العالمي للزهايمر

2026سبتمبر

21



بدأ مسيرته المهنية طبيبًا في المجال الصحي، ثم تدرّج في عدد من المناصب 
داخل وزارة الصحة، متنقلاً بين مهام إÙينيكية وإدارية وإشرافية، أسهمت في 

تطوير جودة الخدمات الصحية ورفع كفاءة الأداء التشغيلي.

شغل لاحقًا مواقع قيادية شملت إدارة الشؤون الصحية في عدد من المناطق، 
إضافة إلى مهام تطويرية هدفت إلى تعزيز كفاءة منظومة العمل الصحي 

وتحسين جودة الخدمات المقدمة.

محمد بن خالد العبدالعاليمحمد بن خالد العبدالعالي
الدكتور

يُعد من الكفـــاءات الوطنية في القطاع الصحي، حاصـــل على ب�لوريوس الطب 
والجراحة، ماجســـتير في الصحة العامة من جامعة مانشســـتر، إضافة إلى زمالات 

وشهادات تخصصية في علم الأمراض وإدارة وجودة الخدمات الصحية.
تولى عدة مناصب قيادية في وزارة الصحة، مـــن أبرزها العمل في مواقع إدارية 
وإشرافية ضمن منظومة الشؤون الصحية في عدد من المناطق، حيث أسهم في 
تطوير الخدمات الصحية ورفع كفاءة الأداء وتحسين جودة تقديم الرعاية الصحية. كما 
تولى مهام المتحدث الرســـمي لوزارة الصحة، وÅن له دور بارز في إدارة التواصل 

الإعلامي الصحي وصياغة الخطاب الإعلامي الرسمي للوزارة.

سعوديون
12



أبرز الإنجازات
الطبيـة في
مسيـــرتــه

من أبرز إسهاماته خلال جائحة كورونا دوره المحوري في 
إدارة التواصل الصحي الرسمي في المملكة، حيث �ن 
المتحدث الرسمي لوزارة الصحة في الإحاطات اليومية، 
وأسهم في توضيح المســـتجدات الصحية والإجراءات 
الوقائية بش� مستمر وشفاف، مما عزز ثقة المجتمع 

بالمعلومات الصحية الرسمية في تلك الفترة.

المؤسسي  التواصل  منظومة  تطوير  في  أسهم  كما 
الرســـائل  داخل وزارة الصحة، بما في ذلك رفع كفاءة 
الصحية وتوحيـــد الخطاب الإعلامي الصحي، إلى جانب 
مشاركته في تحسين جودة الخدمات الصحية من خلال 
مهامه القيادية والإشرافية في عدد من إدارات الوزارة.

سعوديون
13



تاريخ الأشياء
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قبل القرنقبل القرن

القرنالقرن

القرن القرن 

القرنالقرن

القرنالقرن

تخدير دقيق وآمن مع تحكم �مل بالجرعات.

تقنيات مراقبة متقدمة أثناء العمليات.

أنظمة تعقيم صارمة وفق معايير عالمية.

تطور أدوية التخدير وأجهزة المراقبة.

اعتماد التعقيم بالبخار (الأوتو�اف) والقفازات والكمامات.

تأسيس طب التخدير كتخصص طبي مستقل.

1846- : بداية التخدير الحديث باستخدام الإيثر.

1847- : استخدام ال�وروفورم في العمليات.
ستينيات القرن: بدء تطبيق التعقيم العلمي على يد جوزيف ليستر.

انخفاض واضح في الألم والعدوى أثناء العمليات.

عمليات جراحية بدون تخدير أو تعقيم.

استخدام بدائي للأفيون والأعشاب لتخفيف الألم.

ارتفاع كبير في العدوى والوفيات.

بدايات تجارب لتخفيف الألم باستخدام غازات ومواد مخدرة بدائية.

لم يكن التخدير أو التعقيم قد تطور علميًا بعد.



قاعدة التفكير قبل التنفيذ

قواعد للحياة
15

باختصـــار، قبل ماتبدأ باتخاذ أي قرار او عمل، توقـــف لحظة وفكّر بش� واعي بدل 
التصرف بش� تلقائي أو عاطفي.

هي قاعدة تحمل مبدأ بسيط بأثر كبير!

تقلــيل القـــرارات العشــوائية

زيــادة السيطـرة على النفـس

01

02

تحسين جـودة القرارات اليومـية

بناء شخصية هادئة وواعية أكـثر من الاندفاع

03

04

أي تصرف بدون تفكير  =  احتـمال أكبر للخطأ

أي تصرف بعــد تفكير  =  قرار أذكى وأقل ندم

اسأل نفسك: هل هذا الأمر مهم فعلاً الآن؟

فكر في النتيجة: ماذا يمكن أن يحدث لو تم؟

قارن بين الخيارات: هل فيه طريقة أفضل؟

01

02

03

خذ 5–10 ثواني توقف قبل أي قرار سريع

لا تتبع العادة مباشرة، قيّمها أولاً

04

05
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هو تحدي تركّز فيه على بناء عادات بسيطة لكنها قوية تغيّر حياتك 
بش� تدريجي وتراكمّي. الهدف إنك تتحول لشخص منظم، صحي، 

ومنتج بدون ضغط كبير.

بناء روتين ثابت وعـــادات قوية تصير جزء من 
توازن  أكثر  حياة  تعيش  وتجعلك  شـــخصيتك، 

وإنتاجية وصحة على المدى الطويل.

اختر 3 إلى 5 عادات فقط 
(مثل: نوم مبكـر، رياضة، 
تقليل  مـــاء،  قــــراءة، 

استخدام الجوال) 

بدون  يوميًا  بهـــا  التزم 
انقطاع لمدة 30 يوم

ســـجّل إنجـــازك � يوم 
(نعم/لا)

إذا تأخرت يوم بدون إنجاز، 
اليوم  التحـــدي  تكمل 

الثاني بدون توقف 

ركّز على الاستمرارية أكثر 
من الكمال

معلومة وتحد�
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ما فاتك
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اطلــع على العدد السابـــق

لقــــــــاء
مـع خبيـــر

يقع  التي  الأخطاء  أبرز  ما 
فيها الناس عند محاولة 

إنقاص الوزن؟

نوبكو في المؤتمر السعودي العالمي
لطب الأسنان

من ظل اليد إلى التشخيص الدقيق

نوبكو تتميز بتجربة عميل مُت©ملة
تجمع بين الجودة والموثوقيّة
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