
 الأسئلة الشائعة
للعقود للموردين

متى يتم إصدار العقود والتعاميد؟

إرسال  المستفيدة، ويتم  الجهة  التعاقد مع  إجراءات  اكتمال  بعد  والتعاميد  العقود  البدء في إصدار  يتم 
التعاميد إلكترونيًا للموردين عبر البوابة.

متى يتم التأمين على الحساب وآليته؟

عند إخفاق المورد في الوفاء بتوريد الأصناف/البنود وفقًا لأحكام العقود المبرمة أو الشروط الواردة في 
أمر الشراء، أو إذا تأخر المورد في توريد كامل كميات الأصناف/البنود المطلوبة أو جزء منها عن الميعاد 
المحدد في أمر الشراء. في هذه الحالة، يحق لشركة نوبكو البحث عن مورد بديل لتوريد الأصناف/البنود 
غير المتوافرة، ويتم تأمينها على حساب المورد الأساسي (المرسى عليه)، وفي هذه الحالة يحق لنوبكو 
غير  الأصناف/البنود  يورد  سوف  البديل  المورد  كان  إذا  المورد  من  المتكبدة  الإضافية  التكاليف  خصم 

المتوافرة بسعر أعلى.

ماهي آلية تمديد الدفعات؟  

التوريد مباشرة إلى المنطقة المعنية، وفي حال وجود  التمديد من الموردين. يتم  لا يتم قبول طلبات 
احتياج إضافي، يتم التواصل مع نوبكو من قبل المنطقة بشكل مباشر لطلب التمديد.

ماهي آلية رفع المستحقات المالية؟

تم رفع المطالبات المالية عبر منصة "إي نوبكو" من خلال الدخول إلى حساب المورد عبر الرابط التالي: 
عبر  تذكرة  رفع  يمكن  المنصة،  إلى  الدخول  في  تقنية  مشاكل  وجود  حال  وفي   .Inupco.nupco.com

منصة "نوبكو كير".

ماهي آلية حجز المواعيد؟

يتم حجز المواعيد من خلال منصة اي نوبكو عن طريق الرابط التالي: Inupco.nupco.com، وفي حال وجود 
أي إشكاليات في الدخول للمنصة نأمل منكم رفع تذكرة عن طريق منصة نوبكو كير .

متى يتم إدراج الكميات المجانية؟

الشراء  أوامر  الرئيسي خلال مرحلة إصدار  الشراء  أمر  المجانية مع  بالكميات  الخاصة  الشراء  أوامر  يتم إصدار 
وإبرام العقود.

هل يتم عكس الشروط الخاصة ومتى يتم ذلك؟

تُطبق الشروط الخاصة المقبولة ضمن الترسيه خلال مرحلة إصدار التعاميد وإبرام العقود.


