
 ملحق (أ)
 شروط خاصة للتكنولوجیا المتقدمة

 
 قائمة مراجعة شركات تقدیم العطاءات 

 
  اسم الوكیل المحلي: 

 عنوان الوكیل المحلي:
 
 
 
 
 
 

 

  اسم المصنع/الشركة: 
  عنوان المصنع/الشركة: 

 
 تعلیمات:

 یجب تعبئة قائمة المراجعة كاملة •
 ضع (×) في الخانة لتوضیح الإجابة  •
 تم الصفحات المرفقة المقدمة من المصنعیجب توقیع وخ •
 یجب ان تكون الصور المقدمة ملونة وذات دقة تحلیل عالیة  •
یجب تحدید أسعار كافة البنود التي تشیر إلى ملحق (أ) في مستندات المناقصة حیث ان  •

التقصیر في كتابة السعر لكل بند سوف یؤدي إلى عدم سریان كل ھذه البنود في 
 العرض. 

 



 
بالتقید الشركة/المصنعّ  تقوم   1 الصناعیة  الأطراف  كل  بتصنیع 

عیادة  فریق  من  المقدمة  الصناعیة  الأطراف  وصفة  مع  التام 
 مبتوري الأطراف في المستشفى 

 لا  □ نعم      □ 

 مسئولة عن كافة الخصائص مثل:الشركة/المصنعّ سوف تكون  2
الصناعیة  • الأطراف  خبیر  خلال  من  المرضى  تقییم 

 مریض (الأطفال والكبار) طبقا لعمر ال
الأكثر   • الصناعي  الطرف  للاحتیاجات   ملائمةتصمیم 

 والقدرات الحركیة والحالة الطبیة الوظیفیة للمریض 
 القیاس باستخدام أفضل الأدوات المتاحة والآمنة •
 اختبار ما قبل التسلیم (إذا كان ساریا)  •
 التركیب/التسلیم  •
ط • ضروري  ھو  كما  المستمرة  بالمراجعات  وال القیام 

 فترة العقد 
 الصیانة المستمرة •
 تجویف بدیل للطرف الصناعي (عند الطلب)  •
 توثیق خطة العلاج •

 
 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 

تقوم   3 استبدال عناصر  ة/المصنعّ  الشركلن  أو  تغییر    أوبإضافة 
من فریق التأھیل بأي طریقة   الطرف الصناعي المحددةوصفة  

بدون الاعتماد المسبق وتفویض كتابي من قسم عیادة مبتوري 
 الأطراف في المستشفى.

 لا  □ نعم      □ 

تجاریة.   4 بنود  فقط  الطلب  بنود یشمل  لیست  التي  المنتجات 
تج تعتبر  المنتجات تجاریة  شراء  تفویض  یتم  ولن  ریبیة 

 بموجب ھذا الطلب.   التجریبیة

 لا  □ نعم      □ 

من   5 متخصص  فریق  یحضر  أي  الشركة/المصنعّ  سوف  إلى 
مستشفى/مركز في المملكة یطلب شراء ھذه البنود بموجب ھذا  

 العقد.

 لا  □ نعم      □ 

النھائیة   6 القرارات  كافة  تتم  المرضىسوف  بعلاج  من   المتعلقة 
 خلال الفریق المعني في المستشفى/المركز

 لا  □ نعم      □ 

بالحق في رفض   7 المستشفى/المركز  الفریق  یحتفظ  على  عضو 
 سلوكھ وفقا للمقاییس المحلیة والعالمیة. أوجودة عملھ أساس 

 لا  □ نعم      □ 

 سوف یتكون الفریق المتخصص من   8
سن  أخصائي خمس  عن  یقل  لا  معتمد  صناعیة  وات أطراف 

 لا  □ نعم      □ 



الصناعیة   الأطراف  مع  العمل  في  لدى    وإماخبرة  مسجل 
الصناعیة    الأطراف المجلس الأمریكي للاعتماد/مجلس اعتماد  

مسجل لدى المجلس الصحي ومختصي الرعایة  في المملكة    أو
تخرج من معھد من الفئة الأولى معتمد من الجمعیة   أوالمتحدة  

 الدولیة للأطراف الصناعیة 
من  الشركة/المصنعّ  ان   9 لأي  التأشیرات  تنظیم  عن  مسئول 

 الموظفین الدولیین  
 لا  □ نعم      □ 

خلال الشركة/المصنعّ  ان   10 الموظفین  نفقات  كافة  عن  مسئول 
 زیاراتھم إلى المستشفى/المركز.  

 لا  □ نعم      □ 

 سوف یتم تنفیذ المھام التالیة في المستشفى/المركز: 11
استشا • عرض  فترة یجب  خلال  العملیة  قبل  ما  رات 

 زمنیة محددة بناء على طلب استشاري المستشفى
 تصمیم الطرف الصناعي  •
المسح  • (الصب،  وآمنة  مناسبة  باستخدام طریقة  القیاس 

 طریقة أخرى)   أو
 اختبار ما قبل التسلیم (إذا كان ینطبق)  •
 التركیب/التسلیم  •
 المراجعة بعد التسلیم •
 ة العقد الصیانة المستمرة أثناء فتر •
تجویف بدیل (إذا كان ضروریا وبناء على طلب فریق  •

 التأھیل خلال مدة العقد) 

 لا  □ نعم      □ 
 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 

 تقدیم المعلومات التالیة: الشركة/المصنعّ یجب على  12
 المعلومات عن المنتج كشف •
 تعلیمات الرعایة  •
 بطاقة الضمان  •

 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 

تملك الشركة قدرات إدارة عیادات في وقت واحد في العدید من  13
 المستشفیات والمدن المختلفة في الدولة. 

 لا  □ نعم      □ 

 ال التصنیع والصیانة و الإصلاح و الجودة و الاستبد
من  14 معتمد  مرفق  في  التصنیع/التجمیع  عملیات  كل  تنفیذ  یتم 

 السلطة/المجلس المحلي في الدولة.
 لا  □ نعم      □ 

مواقع التصنیع المستخدمة للوفاء بشروط ھذا  تقدیم قائمة بكافة   15
 العقد

 لا  □ نعم      □ 

على   16 للمرافق الشركة/المصنعّ  یجب  اعتماد  على   لا  □ نعم      □ الحصول 



ھذا    أوالإضافیة   مدة  أثناء  تستخدم  ان  قبل  التغییر  علیھا  طرأ 
 العقد.

المستشفى عن أي الشركة/المصنعّ  طوال مدة ھذا العقد، تخطر   17
یوما تقویمیا    15غلقھا خلال    أوتم تغییرھا    أومرافق أضیفت  

 من أي تغییر. 

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □  یزو)  تقدیم نسخ ساریة من  مستندات الاعتماد (الا 18
 لمرضى العیادات الخارجیة: 19

من الإحالة إلى التقییم للطرف المؤقت ھي   أقصى زمن •
 أیام عمل 5

المؤقت:  • الطرف  صب  إلى  الاعتماد  من  زمن  أقصى 
 أیام عمل 10

أقصى زمن من صب الطرف الصناعي إلى التركیب:  •
 یوم عمل على أساس حمل الصب  15

الاعتم • من  الزمن  تجویف متوسط  بدیل  تركیب  إلى  اد 
 أیام عمل 5الطرف الصناعي: 

الضمان   • النھائیة  زمن  وللأطراف  للكبار  واحد   6عام 
 شھور للأطفال ولن یتم تسلیم طرف صناعي أولي.

واحد   • عام  النھائي  الطرف  تجویف  لبدیل  الضمان  مدة 
 شھور للأطفال 6للكبار و

الطرف  • تركیب  إلى  الاعتماد  من  الزمن  متوسط 
 یوم عمل)  15النھائي  (/ المبدئي

 

 
 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 

الطرف   20 تجویف  بدیل  تركیب  إلى  الاعتماد  من  الزمن  متوسط 
) المرضى   30المبدئي/النھائي  تدریب  باستثناء  عمل)  یوم 

 یة الأخرى. والمشاكل الطب

 لا  □ نعم      □ 

كافة العناصر المطلوبة لتصنیع كل الشركة/المصنعّ  سوف تقدم   21
 جھاز بما في المنتجات الاستھلاكیة.

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □  معدات مطلوبة  أوأي أدوات الشركة/المصنعّ سوف تقدم  22
العربیة  لدیكم  ھل   23 المملكة  لتلبیة  السعودمرفق صیانة داخل  یة  

 خدمات الصیانة  لھذه البنود؟
 لا  □ نعم      □ 

لمدة   24 المنتجات  كافة  ضمان  سوء    3یجب  (باستثناء  سنوات 
 الاستخدام والنمو) لكافة البنود التي تسلم بموجب ھذا العقد.

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □ العمل المطلوب طبقا للمقاییس المحلیة إذا الشركة/المصنعّ  تنفذ   25



بموجب مناقصة   لنسبة للبنود المسلمة من الشركةوجدت فقط با
 نوبكو 

كافة الشركة/المصنعّ  تقدم   26 المستشفى  على  إضافیة  تكلفة  بدون 
المواد والعمالة اللازمة لتصحیح العیوب التي تم اكتشافھا أثناء  
فترة الضمان (خلال فترة العقد وبالنسبة للبنود المسلمة بموجب  

 و فقط) مناقصة نوبك

 لا  □ نعم      □ 

اھتراء  27 حدوث  نتیجة  التعدیلات  على  الشروط  ھذه  تنطبق  لا 
الصناعي   للتغییر    أوللطرف  نتیجة  المطلوبة  التغییرات 

الصناعي    الجسماني الطرف  دلیل    أولصاحب  وجود  حالة  في 
المتعمد   الاستخدام  سوء  شخص    أوعلى  أي  قبل  من  التبدیل 

ھذا من  یستثنى  الشركة.  بموجب    بخلاف  تسلم  لم  التي  البنود 
 مناقصة نوبكو. 

 لا  □ نعم      □ 

تغطیة   28 الضرورة    الإصلاحاتیتم  عند  الصناعي  الطرف  على 
الإصلاح   نفقات  تجاوزت  إذا  یعمل.  الصناعي  الطرف  لجعل 

جھاز جدید، لن یتم    أو النفقات التقدیریة لشراء طرف صناعي  
اللاز الصیانة  إجراء  یتم  الزیادة.  مبلغ  توصیات  دفع  مة حسب 

الشركة في شكل    أوالمصنع   قبل  الصناعي من  الطرف  إنشاء 
البنود المسلمة بموجب مناقصة  عملیة إصلاح. (یكون إصلاح 

 نوبكو مجانا من قبل الشركة خلال كامل فترة العقد).  

 لا  □ نعم      □ 

لھ    أو مریض  أي   29 علاج  معتمد/مركز  صناعیة  أطراف  خبیر 
إذ  بند  أي  استبدال الحق في رفض  یتم  یكن ملائما وسوف  لم  ا 

البند   بدیل  تركیب  یجب  إضافیة.  تكلفة  بدون  المرفوضة  البنود 
 المرفوض خلال أسبوعین.

 لا  □ نعم      □ 

البنود التي لم تسلم خلال الإطار الزمني المحدد (وتتعلق بنوع  30
إلى   تصل  غرامة  إلى  تخضع  سوف  المسلم)  من 10البند   %

أي  عن  الشركة  تكون  ولن   ، ترسیتھ  تمت  الذي  البند  سعر 
 غرامة إذا كان التأخر في التسلیم یعود إلى المریض.

 لا  □ نعم      □ 

 الفحص والقبول 31
الشركة   أداء  في  یخضع  الجودة  ضمان  فریق  من  للرقابة 

 المستشفى. وفیما یلي المؤشرات:
 المتطلبات الزمنیة للتسلیم  •
في  • التأھیل  طبیب  بوصفة  الصناعي  الطرف  تقید 

 المستشفى
المصنعیة  • في  عیوب  أي  من  الصناعي  الطرف  خلو 

 
 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 



الطرف  ومع  المریض  مع  یتناسب  (التجویف 
 الصناعي) 

 توعیة المرضى  •
م • للجھاز  المریض  جمیعقبول  (  ن  جمالیا  النواحي 

 ووظیفیا) 

 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 

صیانة بسیطة خلال زیارة   أویجب إجراء أي عملیات إصلاح   32
 واحدة للمریض (حیثما أمكن) 

 لا  □ نعم      □ 

الكبرى   33 والصیانة  الإصلاح  عملیات  إجراء  خلال  یجب 
 أسبوعین  

 لا  □ نعم      □ 

 عام
التي تتطلب شروط لكل من البنود  عرض  الشركة/المصنعّ  تقدم   34

 خاصة للتكنولوجیا المتقدمة ملحق أ
 لا  □ نعم      □ 

یكون   35 منتج  أي  قبول  عدم  في  بالحق  المستشفى/المركز  یحتفظ 
المریض غیر راضي عنھ إذا كان السبب في ذلك    أوالمستشفى  

 راتھ لھ مبر

 لا  □ نعم      □ 

بالدفع   36 التفویض  المریض یتم  على  المنتج  تركیب  بمجرد 
 وملائمتھ لھ.

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □  بلوائح السریة في الدولة والمستشفى الشركة/المصنعّ تلتزم  37
الموظفین   38 كل  تحصین  الصحة یجب  وزارة  لوائح  حسب 

 للموظفین 
 لا  □ نعم      □ 

كافة المستشفیات على الفور التي قامت الشركة/المصنعّ    تخطر 39
رد   ضرورة  حلة  في  المناقصة  ھذه  ضمن  البضائع  بشراء 

 الجھاز.  

 لا  □ نعم      □ 

العیادة،   إلىكم    100بالنسبة للمرضى الین یسافرون أكثر من   40
موعد  یوم  نفس  في  الصب  دعم  من  الشركة  تتمكن  ان  یجب 

 العیادة 

 لا  □ نعم      □ 

خدمة نصف سنویة في شكل زیارة  الشركة/المصنعّ  سوف تقدم   41
متابعة لفحص الأطراف الصناعیة وتقییم تركیبھا وعملھا لكل  

 المرضى الذین قامت الشركة بخدمتھم  طوال مدة المناقصة.

 لا  □ نعم      □ 

تحتفظ   42 الوظائف  الشركة/المصنعّ  سوف  لكل  مفتوح  بسجل 
 نوبكو عند الطلب. أومستشفى وتشارك ھذه المعلومات مع ال

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □  ھل تلتزم بلوائح حمایة البیانات العامة   43
 لا  □ نعم      □  خارج سیطرة الأقسام.  أمورلن یتأثر تورید المنتجات بأي  44



 احتیاجات التعلیم والتدریب
  إشراف یتم تنفیذ تركیب وضبط جھاز الطرف الصناعي تحت   45

التدریب أخص متطلبات  فیھ  تتوفر  والذي  أطراف صناعیة  ائي 
بذلك  والتعلیم   الخاص  التصنیع  على  التدرب  لبرنامج  طبقا 

 الجھاز.

 لا  □ نعم      □ 

تتطلب التقنیات الجدیدة إثبات التدریب و وجود فقط أخصائیین   46
محدد   بشكل  المدربین  الصناعیة  أكملوا   أوالأطراف  الذین 

تقدی البند حیث  التدریب لأغراض  تسلیم  وقت  في  وذلك  البند  م 
 یمكن تقدیم البند ومتابعة المریض

 لا  □ نعم      □ 

تحدد   47 ان  في  بالحق  المستشفى  تتطلب    أيتحتفظ  التي  التقنیات 
 تدریب محدد 

 لا  □ نعم      □ 

الشركة/المصنعّ   48 تملك  على ھل  ومعتمد  شامل  تدریبي  برنامج 
 على مستوى دولي؟  وأمستوى الدرجة العلمیة في دولتك 

 لا  □ نعم      □ 

 الخبرة 
تم   49 آخر  ھل  خلال  العقد  وأحكام  لشروط  وفقا  لكم  عقد  إنھاء 

   خمس سنوات
 لا  □ نعم      □ 

التشغیل  50 أقسام  بتشغیل  الرئیسي  المصنعّ  الشركة/  تقوم  ھل 
 والصیانة لمزود الرعایة الوطنیة  

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □  بإدارة  أي عیادات خاصة  ھل تقوم الشركة/ المصنعّ   51
 لا  □ نعم      □  ھل انسحبت الشركة/ المصنعّ من أي عقد قبل انجازه 52
مرضى  53 عن  والدقة  الوضوح  عالیة  وفیدیوھات  صورة  تقدیم 

بتر   من  مختلفة  مستویات  في  الصناعیة  الأطراف  یرتدون 
 الأطراف السفلى 

 لا  □ نعم      □ 

ع دعوى قانونیة ضدكم في أي دولة بسبب ھل تعرضت إلى رف 54
 .وصف بنود غیر صحیحة للمرضى

 لا  □ نعم      □ 

 



 
 قام بتعبئتھا: 

 
 توقیع:

 
 الوظیفة:

 
 التاریخ: 

 ختم الشركة/المصنع

 
 اسم الوكیل المحلي:  
 

 قام بتعبئتھا 

 
 ختم الوكیل المحلي 

 



 قائمة مراجعة شركات تقدیم العطاءات 
 

 معلومات إضافیة  
ذلك  م 1 في  بما  الأدلة  على  القائمة  المریض  اختیار  عاییر 

 دواعي الاستعمال وموانع الاستعمال  
 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

الحالات  2 في  المرضى  أولویة  بتحدید  الخاصة  المعلومات 
 التي یقدم فیھا العلاج مجانا 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 مرفقةغیر  □ مرفقة      □  السیر الذاتیة للعاملین  3
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  نماذج تقییم المرضى  4
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  نماذج قیاس المرضى  5
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  نماذج/إجراءات فحص خروج المرضى 6
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  نماذج/إجراءات المتابعة 7
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  كشوف معلومات المنتجات 8
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  كشوف تعلیمات رعایة المنتجات  9
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  قائمة المواد التي سیتم توریدھا 10
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  قائمة المعدات التي سیتم توریدھا 11
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  البیانات عن الضمان شاملة أي قیود وإعفاءات  12
مقا 13 لھا  بیانات  وفقا  المنتجات  تصنیع  یتم  التي  الجودة  ییس 

 وبیانات إجراءات اختبار الجودة التي یتم تنفیذھا 
 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  أداة قیاس رضا العمیل 14
تقدیم المستندات التي تبین ان الشركة تمتلك القدرات على  15

یات ومدن مختلفة إدارة عیادات في نفس الوقت في مستشف
 داخل الدولة. 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

الشامل   16 التدریب  ببرنامج  الخاصة  المستندات  تقدیم 
والمعتمد في مستوى الدرجة العلمیة الذي یعمل في دولتك 

 او على مستوى دولي 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  لدیكم بیانات مرفق الصیانة 17
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  قدیم خطة التوثیق لكافة البنود بموجب العقدت 18
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  تقدیم صور حالیة من مستندات الاعتماد 19
عدد  20 إجمالي  و  العنوان  شاملة  المرافق  قائمة  الشركة  تقدم 

للوفاء  تستخدم  التي  المرفق  في  یعملون  الذین  الموظفین 
 بشروط العقد

 غیر مرفقة □ ة     مرفق □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  تقدیم بروتوكول رد المنتجات 21



 غیر مرفقة □ مرفقة      □  بیانات الدعم الإضافي المقدم من المصنعین 22
"انھا  من الشركة/المصنع یبین  تقدیم خطاب موقع ومختوم   23

تضیف   عناصر    أولن  الأطراف   أوتستبدل  وصفة  تغیر 
فریق من  الاعتماد   المحددة  بدون  طریقة  بأي  التأھیل 

مبتوري  عیادة  قسم  من  المسبق  الكتابي  والتفویض 
 الأطراف في المستشفى".

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

تأكید خبرتكم في عملیات المستشفى ووضع قائمة بإجمالي  24
واعداد  بالقیم  قائمة  وعمل  والسابقة  الحالیة  العقود  عدد 

 المرضى 

 مرفقةغیر  □ مرفقة      □ 

شركتكم    25 خلال  من  فقط  تقدم  التي  التقنیة/العملیات  إدراج 
 ما شابھھا أوتقنیات براءات الاختراع  أومثل البرمجیات 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

في   بإدارتھاتقدیم بیانات أقسام التشغیل والصیانة التي تقوم   26
 دولتك

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

في   بإدارتھالتشغیل والصیانة التي تقوم  تقدیم بیانات أقسام ا 27
 المملكة العربیة السعودیة

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  بیانات أي عیادات خاصة تقوم بتشغیلھا محلیا او دولیا  28
تقدیم بیانات عن رضا العملاء من العقد الحالي الذي تقوم  29

 بإدارتھ 
 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

قبل   30 الشركة من أي عقد  انسحاب  تم  بیانات عن ھل  تقدیم 
 انجازه

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  كل البیانات عن المصنع والوكیل المحلي /الشركة  31
بھا  32 قمتم  التي  الصناعیة  الأطراف  عدد  یبین  جدول  تقدیم 

 شھر  12خلال آخر 
 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  خلال آخر  عامینتقدیم تقریر سنوي كامل عن خدماتكم  33
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  للشركة/المصنع تقدیم الحسابات المدققة عن آخر عامین 34
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  تقدیم الحسابات المدققة عن آخر عامین للوكیل المحلي 25

 
 قام بتعبئتھا: 

 
 توقیع:

 
 الوظیفة:

 
 التاریخ: 

 ختم الشركة/المصنع



 
 اسم الوكیل المحلي:  
 

 قام بتعبئتھا 

 
 ختم الوكیل المحلي 

 



  



 ملحق (ب)
 شروط خاصة للأطراف الصناعیة من السلیكون فائقة الدقة

 
 قائمة مراجعة شركات تقدیم العطاءات 

 
  اسم الوكیل المحلي: 

 عنوان الوكیل المحلي:
 
 
 
 
 
 

 

  اسم المصنع/الشركة: 
  عنوان المصنع/الشركة: 

 
 تعلیمات:

 یجب تعبئة قائمة المراجعة كاملة •
 الإجابة ضع (×) في الخانة لتوضیح  •
 یجب توقیع وختم الصفحات المرفقة المقدمة من المصنع •
 یجب ان تكون الصور المقدمة ملونة وذات دقة تحلیل عالیة  •
یجب تحدید أسعار كافة البنود التي تشیر إلى ملحق (ب) في مستندات المناقصة حیث ان  •

 في العرض.التقصیر في كتابة السعر لكل بند سوف یؤدي إلى عدم سریان كل ھذه البنود 
 



 
تقوم الشركة/المصنعّ بتصنیع الأطراف الصناعیة من السلیكون  1

المقدمة  الصناعیة  الأطراف  مع وصفة  التام  بالتقید  الدقة  فائقة 
 من فریق عیادة مبتوري الأطراف في المستشفى 

 لا  □ نعم      □ 

 سوف تكون الشركة/المصنعّ مسئولة عن كافة الخصائص مثل: 2
م • المرضى  الصناعیة تقییم  الأطراف  خبیر  خلال  ن 

 طبقا لعمر المریض (الأطفال والكبار) 
للاحتیاجات  • ملائمة  الأكثر  الصناعي  الطرف  تصمیم 

 الوظیفیة للمریض والقدرات الحركیة والحالة الطبیة 
 القیاس باستخدام أفضل الأدوات المتاحة والآمنة •
 اختبار ما قبل التسلیم (إذا كان ساریا)  •
 التركیب/التسلیم  •
طوال  • ضروري  ھو  كما  المستمرة  بالمراجعات  القیام 

 فترة العقد 
 الصیانة المستمرة •
 توثیق خطة العلاج •

 
 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 

ب  3 الشركة/المصنعّ  تقوم  تغییر  لن  أو  استبدال عناصر  أو  إضافة 
وصفة الطرف الصناعي المحددة من فریق التأھیل بأي طریقة 
بدون الاعتماد المسبق وتفویض كتابي من قسم عیادة مبتوري 

 الأطراف في المستشفى.

 لا  □ نعم      □ 

بنود  4 لیست  التي  المنتجات  تجاریة.  بنود  فقط  الطلب  یشمل 
ی ولن  تجریبیة  تعتبر  المنتجات تجاریة  شراء  تفویض  تم 

 التجریبیة بموجب ھذا الطلب.  

 لا  □ نعم      □ 

أي   5 إلى  الشركة/المصنعّ  من  متخصص  فریق  یحضر  سوف 
مستشفى/مركز في المملكة یطلب شراء ھذه البنود بموجب ھذا  

 العقد.

 لا  □ نعم      □ 

المرضى من  6 بعلاج  المتعلقة  النھائیة  القرارات  كافة  تتم  سوف 
 فریق المعني في المستشفى/المركزخلال ال

 لا  □ نعم      □ 

الفریق على   7 بالحق في رفض عضو  المستشفى/المركز  یحتفظ 
 أساس جودة عملھ أو سلوكھ وفقا للمقاییس المحلیة والعالمیة.

 لا  □ نعم      □ 

 سوف یتكون الفریق المتخصص من   8
خمس  • عن  یقل  لا  معتمد  صناعیة  أطراف  أخصائي 

في خبرة  وإما   سنوات  الصناعیة  الأطراف  مع  العمل 

 لا  □ نعم      □ 
 
 



 مسجل لدى المجلس الأمریكي للاعتماد/مجلس اعتماد 
الصحي  • المجلس  لدى  مسجل  أو  الصناعیة   الأطراف 

من  تخرج  أو  المتحدة  المملكة  في  الرعایة   ومختصي 
الدولیة  الجمعیة  من  معتمد  الأولى  الفئة  من  معھد 

 للأطراف الصناعیة 
سنوات خبرة على   5منھا  ) فنیین سلیكون لكل  2عدد( •

السلیكون  من  الصناعیة  الأطراف  في  العمل  في  الأقل 
من  المرضى  مع  العمل  من  الأقل  على  خبرة  وعامین 

 دول الشرق الأوسط. 

 
 
 
 
 

 لا  □ نعم      □ 

من   9 لأي  التأشیرات  تنظیم  عن  مسئول  الشركة/المصنعّ  ان 
 الموظفین الدولیین  

 لا  □ نعم      □ 

خلال  10 الموظفین  نفقات  كافة  عن  مسئول  الشركة/المصنعّ  ان 
 زیاراتھم إلى المستشفى/المركز.  

 لا  □ نعم      □ 

 سوف یتم تنفیذ المھام التالیة في المستشفى/المركز: 11
 التصمیم  •
المسح  • (الصب،  وآمنة  مناسبة  باستخدام طریقة  القیاس 

 أو طریقة أخرى) 
 مطابقة الألوان    •
 التسلیم (إذا كان ینطبق) اختبار ما قبل  •
 التركیب/التسلیم  •
 المراجعة بعد التسلیم •
 الصیانة المستمرة أثناء فترة العقد  •

 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 

 یجب على الشركة/المصنعّ تقدیم المعلومات التالیة:  12
 ن المنتجكشف المعلومات ع •
 تعلیمات الرعایة  •

 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 

تملك الشركة قدرات إدارة عیادات في وقت واحد في العدید من  13
 المستشفیات والمدن المختلفة في الدولة.

  

 لا  □ نعم      □ 

 التصنیع والصیانة و الإصلاح و الجودة و الاستبدال 
التصنیع/الت 14 عملیات  كل  تنفیذ  من یتم  معتمد  مرفق  في  جمیع 

 السلطة/المجلس المحلي في الدولة.
 لا  □ نعم      □ 

تقدیم قائمة بكافة مواقع التصنیع المستخدمة للوفاء بشروط ھذا   15
 العقد

 لا  □ نعم      □ 



للمرافق  16 اعتماد  على  الحصول  الشركة/المصنعّ  على  یجب 
أثناء   تستخدم  ان  قبل  التغییر  علیھا  طرأ  أو  ھذا  الإضافیة  مدة 

 العقد.

 لا  □ نعم      □ 

طوال مدة ھذا العقد، تخطر الشركة/المصنعّ المستشفى عن أي  17
یوما تقویمیا    15مرافق أضیفت أو تم تغییرھا أو غلقھا خلال  

 من أي تغییر. 

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □  تقدیم نسخ ساریة من  مستندات الاعتماد (الایزو)   18
 ت الخارجیة:لمرضى العیادا 19

أقصى زمن من الإحالة إلى التقییم للطرف المؤقت ھي  •
 أیام عمل 5

المؤقت:  • الطرف  صب  إلى  الاعتماد  من  زمن  أقصى 
 أیام عمل 10

أقصى زمن من صب الطرف الصناعي إلى التركیب:  •
 یوم عمل على أساس حمل الصب  15

تجویف  • بدیل  تركیب  إلى  الاعتماد  من  الزمن  متوسط 
 أیام عمل 5الطرف الصناعي: 

الضمان   • النھائیة  زمن  وللأطراف  للكبار  واحد   6عام 
 شھور للأطفال ولن یتم تسلیم طرف صناعي أولي.

عام  • النھائي  الطرف  تجویف  لاستبدال  الضمان  زمن 
 واحد للكبار وستة شھور للأطفال 

الطرف  • تركیب  إلى  الاعتماد  من  الزمن  متوسط 
 یوم عمل)  15المبدئي/النھائي  (

 

 
 لا  □    نعم   □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 

الطرف   20 تجویف  بدیل  تركیب  إلى  الاعتماد  من  الزمن  متوسط 
) المرضى   60المبدئي/النھائي  تدریب  باستثناء  عمل)  یوم 

 والمشاكل الطبیة الأخرى. 

 لا  □ نعم      □ 

ف تقدم الشركة/المصنعّ كافة العناصر المطلوبة لتصنیع كل سو 21
 جھاز بما في المنتجات الاستھلاكیة.

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □  سوف تقدم الشركة/المصنعّ أي أدوات و معدات مطلوبة  22
المصنع   23 % على الأقل من الإنتاج خلال مدة  50سوف یحول 

 ھذا العقد (عامین)؟ 
 لا  □ نعم      □ 

لتلبیة  لدیكم  ھل   24 السعودیة   العربیة  المملكة  مرفق صیانة داخل 
 خدمات الصیانة  لھذه البنود؟

 لا  □ نعم      □ 



سوء   25 (باستثناء  عامین  لمدة  المنتجات  كافة  ضمان  یجب 
 الاستخدام والنمو) لكافة البنود التي تسلم بموجب ھذا العقد.

 لا  □ نعم      □ 

العمل المطلوب طبقا للمقاییس المحلیة إذا   تنفذ الشركة/المصنعّ 26
وجدت فقط بالنسبة للبنود المسلمة من الشركة بموجب مناقصة 

 نوبكو 

 لا  □ نعم      □ 

كافة  27 المستشفى  على  إضافیة  تكلفة  بدون  الشركة/المصنعّ  تقدم 
المواد والعمالة اللازمة لتصحیح العیوب التي تم اكتشافھا أثناء  

فترة العقد وبالنسبة للبنود المسلمة بموجب  فترة الضمان (خلال  
 مناقصة نوبكو فقط) 

 لا  □ نعم      □ 

لھ   28 علاج  معتمد/مركز  صناعیة  أطراف  خبیر  أو  مریض  أي 
استبدال  یتم  یكن ملائما وسوف  لم  إذا  بند  أي  الحق في رفض 
البند   بدیل  تركیب  یجب  إضافیة.  تكلفة  بدون  المرفوضة  البنود 

 سابیع.المرفوض خلال اربعة أ

 لا  □ نعم      □ 

البنود التي لم تسلم خلال الإطار الزمني المحدد (وتتعلق بنوع  29
إلى   تصل  غرامة  إلى  تخضع  سوف  المسلم)  من 10البند   %

أي  عن  الشركة  تكون  ولن   ، ترسیتھ  تمت  الذي  البند  سعر 
 غرامة إذا كان التأخر في التسلیم یعود إلى المریض.

 لا  □ نعم      □ 

 الفحص والقبول 30
في   الجودة  ضمان  فریق  من  للرقابة  الشركة  أداء  یخضع 

 المستشفى. وفیما یلي المؤشرات:
 المتطلبات الزمنیة للتسلیم  •
في  • التأھیل  طبیب  بوصفة  الصناعي  الطرف  تقید 

 المستشفى
 المصنعیة  •
 توعیة المرضى  •
 قبول المریض للجھاز   •

 
 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 

 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 
 لا  □ نعم      □ 

یجب إجراء أي عملیات إصلاح أو صیانة بسیطة خلال زیارة  31
 واحدة للمریض (حیثما أمكن) 

 لا  □ نعم      □ 

 عام
تقدم الشركة/المصنعّ عرض لكل من البنود التي تتطلب شروط  32

 ملحق ب  -خاصة للأطراف الصناعیة من السلیكون فائقة الدقة
 لا  □   نعم    □ 

یكون   33 منتج  أي  قبول  عدم  في  بالحق  المستشفى/المركز  یحتفظ 
المستشفى أو المریض غیر راضي عنھ إذا كان السبب في ذلك  

 یوما.  30لھ مبرراتھ. یتم تركیب بدیل البند المرفوض خلال 

 لا  □ نعم      □ 



المریض  34 على  المنتج  تركیب  بمجرد  بالدفع  التفویض  یتم 
 وملائمتھ لھ.

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □  تلتزم الشركة/المصنعّ بلوائح السریة في الدولة والمستشفى  35
الصحة  36 وزارة  لوائح  حسب  الموظفین  كل  تحصین  یجب 

 للموظفین 
 لا  □ نعم      □ 

تخطر الشركة/المصنعّ كافة المستشفیات على الفور التي قامت  37
حلة في  المناقصة  ھذه  ضمن  البضائع  رد    بشراء  ضرورة 

 الجھاز.  

 لا  □ نعم      □ 

كم إلى العیادة،   500بالنسبة للمرضى الین یسافرون أكثر من   38
نفس  في  الصب/التجاویف  دعم  من  الشركة  تتمكن  ان  یجب 

 الیوم او خلال تلك الرحلة. 

 لا  □ نعم      □ 

الوظائف   39 لكل  مفتوح  بسجل  الشركة/المصنعّ  تحتفظ  سوف 
 مع المستشفى أو نوبكو عند الطلب.وتشارك ھذه المعلومات 

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □  ھل تلتزم بلوائح حمایة البیانات العامة   40
 لا  □ نعم      □  لن یتأثر تورید المنتجات بأي أمور خارج سیطرة الأقسام.  41

 احتیاجات التعلیم والتدریب
التي 42 التقنیات  أي  تحدد  ان  في  بالحق  المستشفى  تتطلب    تحتفظ 

 تدریب محدد 
 لا  □ نعم      □ 

على  43 ومعتمد  شامل  تدریبي  برنامج  الشركة/المصنعّ  تملك  ھل 
 مستوى الدرجة العلمیة في دولتك أو على مستوى دولي؟ 

 لا  □ نعم      □ 

 الخبرة 
آخر   44 خلال  العقد  وأحكام  لشروط  وفقا  لكم  عقد  إنھاء  تم  ھل 

 خمس سنوات  
 لا  □ نعم      □ 

تقوم 45 التشغیل   ھل  أقسام  بتشغیل  الرئیسي  المصنعّ  الشركة/ 
 والصیانة لمزود الرعایة الوطنیة  

 لا  □ نعم      □ 

 لا  □ نعم      □  ھل تقوم الشركة/ المصنعّ بإدارة  أي عیادات خاصة   46
 لا  □ نعم      □  ھل انسحبت الشركة/ المصنعّ من أي عقد قبل انجازه 47
ا 48 الید  أطراف  عینة من  والرقمیة شاملة تقدیم  الجزئیة  لصناعیة 

 صور تقارن الأطراف الصناعیة بالجانب السلیم للمریض
 لا  □ نعم      □ 

ھل تعرضت إلى رفع دعوى قانونیة ضدكم في أي دولة بسبب  49
 وصف بنود غیر صحیحة للمرضى.

 لا  □ نعم      □ 
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 قائمة مراجعة شركات تقدیم العطاءات 
 

 معلومات إضافیة  
ذلك  1 في  بما  الأدلة  على  القائمة  المریض  اختیار  معاییر 

 دواعي الاستعمال وموانع الاستعمال  
 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

أولویة   2 بتحدید  الخاصة  الحالات المعلومات  في  المرضى 
 التي یقدم فیھا العلاج مجانا 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  السیر الذاتیة للعاملین  3
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  نماذج تقییم المرضى  4
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  نماذج قیاس المرضى  5
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  نماذج/إجراءات فحص خروج المرضى 6
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  نماذج/إجراءات المتابعة 7
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  كشوف معلومات المنتجات 8
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  كشوف تعلیمات رعایة المنتجات  9
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  قائمة المواد التي سیتم توریدھا 10
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  یدھاقائمة المعدات التي سیتم تور 11
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  البیانات عن الضمان شاملة أي قیود وإعفاءات  12
لھا  13 وفقا  المنتجات  تصنیع  یتم  التي  الجودة  مقاییس  بیانات 

 وبیانات إجراءات اختبار الجودة التي یتم تنفیذھا 
 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  أداة قیاس رضا العمیل 14
القدرات على   15 تقدیم المستندات التي تبین ان الشركة تمتلك 

إدارة عیادات في نفس الوقت في مستشفیات ومدن مختلفة 
 داخل الدولة. 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

تقدیم المستندات الخاصة ببرنامج التدریب الشامل والمعتمد   16
ی الذي  العلمیة  الدرجة  او على في مستوى  دولتك  في  عمل 

 مستوى دولي

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  بیانات مرفق الصیانة لدیكم 17
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  تقدیم خطة التوثیق لكافة البنود بموجب العقد 18
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  تقدیم صور حالیة من مستندات الاعتماد 19
الش 20 عدد تقدم  إجمالي  و  العنوان  شاملة  المرافق  قائمة  ركة 

للوفاء  تستخدم  التي  المرفق  في  یعملون  الذین  الموظفین 
 بشروط العقد

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  تقدیم بروتوكول رد المنتجات 21
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  بیانات الدعم الإضافي المقدم من المصنعین 22



تأكید خبرتكم في عملیات المستشفى ووضع قائمة بإجمالي  23
واعداد  بالقیم  قائمة  وعمل  والسابقة  الحالیة  العقود  عدد 

 المرضى 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

شركتكم    24 خلال  من  فقط  تقدم  التي  التقنیة/العملیات  إدراج 
 مثل البرمجیات أو تقنیات براءات الاختراع أو ما شابھھا

 غیر مرفقة □     مرفقة  □ 

تقوم   25 التي  الدقة  فائقة  السلیكون  عیادات  عن  بیانات  تقدیم 
 بإدارتھا في دولتك 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

تقوم   26 التي  الدقة  فائقة  السلیكون  عیادات  بیانات  تقدیم 
 بإدارتھا في المملكة العربیة السعودیة

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

خاص  27 عیادات  أي  السلیكون بیانات  وتقدم  بتشغیلھا  تقوم  ة 
 فائق الدقة محلیا او دولیا 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

تقدیم بیانات عن رضا العملاء من العقد الحالي الذي تقوم  28
 بإدارتھ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

قبل   29 أي عقد  الشركة من  انسحاب  تم  بیانات عن ھل  تقدیم 
 انجازه

 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □ مرفقة      □  كل البیانات عن المصنع والوكیل المحلي /الشركة  30
السلیكون  31 من  الصناعیة  الأطراف  عدد  یبین  جدول  تقدیم 

 شھر   12فائقة الدقة  التي قمتم بھا خلال آخر 
 غیر مرفقة □ مرفقة      □ 

 غیر مرفقة □   مرفقة    □  تقدیم تقریر سنوي كامل عن خدماتكم خلال آخر عامین  32
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  تقدیم الحسابات المدققة عن آخر عامین للشركة/المصنع 33
 غیر مرفقة □ مرفقة      □  تقدیم الحسابات المدققة عن آخر عامین للوكیل المحلي 34

 
 قام بتعبئتھا: 

 
 توقیع:

 
 الوظیفة:

 
 التاریخ: 

 ختم الشركة/المصنع

 
 اسم الوكیل المحلي:  
 

 قام بتعبئتھا 

 
 ختم الوكیل المحلي 

 



 (جملحق )

 للأطراف السفلى الصناعية شروط خاصة 

 

 قائمة مراجعة شركات تقديم العطاءات 

 

  اسم الوكيل المحلي: 

 عنوان الوكيل المحلي:

 

 

 

 

 

 

 

  اسم المصنع/الشركة: 

  عنوان المصنع/الشركة: 

 

 تعليمات:

 يجب تعبئة قائمة المراجعة كاملة •
 ضع )×( في الخانة لتوضيح الإجابة  •
 وختم الصفحات المرفقة المقدمة من المصنع يجب توقيع •
 يجب ان تكون الصور المقدمة ملونة وذات دقة تحليل عالية  •
( في مستندات المناقصة حيث ان ديجب تحديد أسعار كافة البنود التي تشير إلى ملحق )  •

 التقصير في كتابة السعر لكل بند سوف يؤدي إلى عدم سريان كل هذه البنود في العرض.
 



 
بالتقيد تق 1 الصناعية  الأطراف  كل  بتصنيع  الشركة/المصنعّ  وم 

عيادة  فريق  من  المقدمة  الصناعية  الأطراف  وصفة  مع  التام 

 مبتوري الأطراف في المستشفى 

 ل  □ نعم      □ 

 سوف تكون الشركة/المصنعّ مسئولة عن كافة الخصائص مثل: 2

الصناعية  • الأطراف  خبير  خلال  من  المرضى  تقييم 

 المريض )الأطفال والكبار(  طبقا لعمر
للاحتياجات  • ملائمة  الأكثر  الصناعي  الطرف  تصميم 

 الوظيفية للمريض والقدرات الحركية والحالة الطبية 
 القياس باستخدام أفضل الأدوات المتاحة والآمنة •
 اختبار ما قبل التسليم )إذا كان ساريا(  •
 التركيب/التسليم  •
ضرور • هو  كما  المستمرة  بالمراجعات  طوال القيام  ي 

 فترة العقد 
 الصيانة المستمرة •
 تجويف بديل للطرف الصناعي )عند الطلب(  •
 توثيق خطة العلاج •

 

 ل  □ نعم      □ 

 

 ل  □ نعم      □ 

 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

ال 3 تقوم  تغيير  لن  أو  استبدال عناصر  أو  بإضافة  شركة/المصنعّ 

وصفة الطرف الصناعي المحددة من فريق التأهيل بأي طريقة 

بدون العتماد المسبق وتفويض كتابي من قسم عيادة مبتوري 

 الأطراف في المستشفى.

 ل  □ نعم      □ 

بنود  4 ليست  التي  المنتجات  تجارية.  بنود  فقط  الطلب  يشمل 

تعتبر المنتجات   تجارية  شراء  تفويض  يتم  ولن  تجريبية 

 التجريبية بموجب هذا الطلب.  

 ل  □ نعم      □ 

أي   5 إلى  الشركة/المصنعّ  من  متخصص  فريق  يحضر  سوف 

مستشفى/مركز في المملكة يطلب شراء هذه البنود بموجب هذا  

 العقد.

 ل  □ نعم      □ 

الم 6 بعلاج  المتعلقة  النهائية  القرارات  كافة  تتم  رضى من سوف 

 خلال الفريق المعني في المستشفى/المركز

 ل  □ نعم      □ 

الفريق على   7 بالحق في رفض عضو  المستشفى/المركز  يحتفظ 

 أساس جودة عمله أو سلوكه وفقا للمقاييس المحلية والعالمية.

 ل  □ نعم      □ 

 سوف يتكون الفريق المتخصص من   8

خمس عن  يقل  ل  معتمد  صناعية  أطراف  سنوات   أخصائي 

لدى   مسجل  وإما  الصناعية  الأطراف  مع  العمل  في  خبرة 

 ل  □ نعم      □ 



الصناعية   المجلس الأمريكي للاعتماد/مجلس اعتماد الأطراف 

أو مسجل لدى المجلس الصحي ومختصي الرعاية  في المملكة  

المتحدة أو تخرج من معهد من الفئة الأولى معتمد من الجمعية 

 الدولية للأطراف الصناعية 

السعودية  9 العربية  المملكة  في  صيانة  مرفق  الشركة  لدى  هل 

 لصيانة هذه البنود

 ل  □ نعم      □ 

من   10 لأي  التأشيرات  تنظيم  عن  مسئول  الشركة/المصنعّ  ان 

 الموظفين الدوليين  

 ل  □ نعم      □ 

خلال  11 الموظفين  نفقات  كافة  عن  مسئول  الشركة/المصنعّ  ان 

 فى/المركز.  زياراتهم إلى المستش

 ل  □ نعم      □ 

 سوف يتم تنفيذ المهام التالية في المستشفى/المركز: 12

فترة  • خلال  العملية  قبل  ما  استشارات  عرض  يجب 

 زمنية محددة بناء على طلب استشاري المستشفى
 تصميم الطرف الصناعي  •
المسح  • )الصب،  وآمنة  مناسبة  باستخدام طريقة  القياس 

 أو طريقة أخرى(  
 ا قبل التسليم )إذا كان ينطبق( اختبار م •
 التركيب/التسليم  •
 المراجعة بعد التسليم •
 الصيانة المستمرة أثناء فترة العقد  •
تجويف بديل )إذا كان ضروريا وبناء على طلب فريق  •

 التأهيل خلال مدة العقد( 

 ل  □ نعم      □ 

 

 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □    نعم   □ 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

 يجب على الشركة/المصنعّ تقديم المعلومات التالية:  13

 كشف المعلومات عن المنتج •
 تعليمات الرعاية  •
 بطاقة الضمان  •

 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

تملك الشركة قدرات إدارة عيادات في وقت واحد في العديد من  14

 يات والمدن المختلفة في الدولة. المستشف

 ل  □ نعم      □ 

 التصنيع والصيانة و الإصلاح و الجودة و الاستبدال 

من  15 معتمد  مرفق  في  التصنيع/التجميع  عمليات  كل  تنفيذ  يتم 

 السلطة/المجلس المحلي في الدولة.

 ل  □ نعم      □ 

روط هذا  تقديم قائمة بكافة مواقع التصنيع المستخدمة للوفاء بش 16

 العقد

 ل  □ نعم      □ 

للمرافق  17 اعتماد  على  الحصول  الشركة/المصنعّ  على   ل  □ نعم      □ يجب 



هذا   مدة  أثناء  تستخدم  ان  قبل  التغيير  عليها  طرأ  أو  الإضافية 

 العقد.

طوال مدة هذا العقد، تخطر الشركة/المصنعّ المستشفى عن أي  18

يوما تقويميا    15خلال  مرافق أضيفت أو تم تغييرها أو غلقها  

 من أي تغيير. 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □  تقديم نسخ سارية من  مستندات العتماد )اليزو(   19

 لمرضى العيادات الخارجية: 20

أقصى زمن من الإحالة إلى التقييم للطرف المؤقت هي  •

 أيام عمل 5
المؤقت:  • الطرف  صب  إلى  العتماد  من  زمن  أقصى 

 أيام عمل 10
أقصى زمن من صب الطرف الصناعي إلى التركيب:  •

 يوم عمل على أساس حمل الصب  15
تجويف  • بديل  تركيب  إلى  العتماد  من  الزمن  متوسط 

 أيام عمل 5الطرف الصناعي: 
الضمان   • النهائية  زمن  وللأطراف  للكبار  واحد   6عام 

 شهور للأطفال ولن يتم تسليم طرف صناعي أولي.
تجويف   • لبديل  الضمان  واحد  مدة  عام  النهائي  الطرف 

 شهور للأطفال  6للكبار و
الطرف  • تركيب  إلى  العتماد  من  الزمن  متوسط 

 يوم عمل(  15المبدئي/النهائي  )

 

 

 ل  □ نعم      □ 

 

 ل  □ نعم      □ 

 

 ل  □ نعم      □ 

 

 ل  □ نعم      □ 

 

 ل  □ نعم      □ 

 

 ل  □ نعم      □ 

 

 ل  □ نعم      □ 

العتم 21 من  الزمن  الطرف  متوسط  تجويف  بديل  تركيب  إلى  اد 

 ( المرضى   30المبدئي/النهائي  تدريب  باستثناء  عمل(  يوم 

 والمشاكل الطبية الأخرى. 

 ل  □ نعم      □ 

سوف تقدم الشركة/المصنعّ كافة العناصر المطلوبة لتصنيع كل  22

 جهاز بما في المنتجات الستهلاكية.

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □  ع أي أدوات أو معدات مطلوبة سوف تقدم الشركة/المصنّ  23

للتسليم خلال أربعة أسابيع  24 النهائية  المنتجات  يتم تجهيز  سوف 

الملصقات  سياسات  كافة  إتباع  مع  الأولى  القياس/التقييم  من 

 وحقيبة التسليم ونشرات التوعية. 

 ل  □ نعم      □ 

السعو لديكم  هل   25 العربية  المملكة  لتلبية  مرفق صيانة داخل  دية  

 خدمات الصيانة  لهذه البنود؟

 ل  □ نعم      □ 

لمدة   26 المنتجات  كافة  ضمان  سوء    3يجب  )باستثناء   ل  □ نعم      □ سنوات 



 الستخدام والنمو( لكافة البنود التي تسلم بموجب هذا العقد.

تنفذ الشركة/المصنعّ العمل المطلوب طبقا للمقاييس المحلية إذا  27

النسبة للبنود المسلمة من الشركة بموجب مناقصة وجدت فقط ب

 نوبكو 

 ل  □ نعم      □ 

كافة  28 المستشفى  على  إضافية  تكلفة  بدون  الشركة/المصنعّ  تقدم 

المواد والعمالة اللازمة لتصحيح العيوب التي تم اكتشافها أثناء  

فترة الضمان )خلال فترة العقد وبالنسبة للبنود المسلمة بموجب  

 كو فقط( مناقصة نوب

 ل  □ نعم      □ 

اهتراء  29 حدوث  نتيجة  التعديلات  على  الشروط  هذه  تنطبق  ل 

للتغيير   نتيجة  المطلوبة  التغييرات  أو  الصناعي  للطرف 

دليل   حالة وجود  في  أو  الصناعي  الطرف  لصاحب  الجسماني 

شخص   أي  قبل  من  التبديل  أو  المتعمد  الستخدام  سوء  على 

هذ من  يستثنى  الشركة.  بموجب  بخلاف  تسلم  لم  التي  البنود  ا 

 مناقصة نوبكو. 

 ل  □ نعم      □ 

الضرورة   30 عند  الصناعي  الطرف  تغطية الإصلاحات على  يتم 

الإصلاح   نفقات  تجاوزت  إذا  يعمل.  الصناعي  الطرف  لجعل 

النفقات التقديرية لشراء طرف صناعي أو جهاز جديد، لن يتم  

اللا الصيانة  إجراء  يتم  الزيادة.  مبلغ  توصيات  دفع  زمة حسب 

الشركة في شكل   قبل  الصناعي من  الطرف  إنشاء  أو  المصنع 

البنود المسلمة بموجب مناقصة  عملية إصلاح. )يكون إصلاح 

 نوبكو مجانا من قبل الشركة خلال كامل فترة العقد(.  

 ل  □ نعم      □ 

له   31 علاج  معتمد/مركز  صناعية  أطراف  خبير  أو  مريض  أي 

إ بند  أي  استبدال الحق في رفض  يتم  يكن ملائما وسوف  لم  ذا 

البند   بديل  تركيب  يجب  إضافية.  تكلفة  بدون  المرفوضة  البنود 

 المرفوض خلال أسبوعين.

 ل  □ نعم      □ 

البنود التي لم تسلم خلال الإطار الزمني المحدد )وتتعلق بنوع  32

غر إلى  تخضع  سوف  المسلم(  إلى  البند  تصل  من   %10امة 

أي  عن  الشركة  تكون  ولن   ، ترسيته  تمت  الذي  البند  سعر 

 غرامة إذا كان التأخر في التسليم يعود إلى المريض.

 ل  □ نعم      □ 

 الفحص والقبول 31

في   الجودة  ضمان  فريق  من  للرقابة  الشركة  أداء  يخضع 

 المستشفى. وفيما يلي المؤشرات:

 المتطلبات الزمنية للتسليم  •
في ت • التأهيل  طبيب  بوصفة  الصناعي  الطرف  قيد 

 المستشفى

 

 

 

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □ 

 



المصنعية  • في  عيوب  أي  من  الصناعي  الطرف  خلو 

الطرف  ومع  المريض  مع  يتناسب  )التجويف 

 الصناعي( 
 توعية المرضى  •
)جماليا   • النواحي  جميع  من  للجهاز  المريض  قبول 

 ووظيفيا( 

 ل  □ نعم      □ 

 

 

 ل  □      نعم □ 

 ل  □ نعم      □ 

يجب إجراء أي عمليات إصلاح أو صيانة بسيطة خلال زيارة  34

 واحدة للمريض )حيثما أمكن( 

 ل  □ نعم      □ 

خلال   35 الكبرى  والصيانة  الإصلاح  عمليات  إجراء  يجب 

 أسبوعين  

 ل  □ نعم      □ 

 عام

تتطلب   36 التي  البنود  من  لكل  عرض  الشركة/المصنعّ  تقدم 

 للأطراف السفلى الصناعية " شروط خاصة "

 ل  □ نعم      □ 

يكون   37 منتج  أي  قبول  عدم  في  بالحق  المستشفى/المركز  يحتفظ 

المستشفى أو المريض غير راضي عنه إذا كان السبب في ذلك  

 له مبرراته 

 ل  □ نعم      □ 

المريض  38 على  المنتج  تركيب  بمجرد  بالدفع  التفويض  يتم 

 وملائمته له.

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □  تلتزم الشركة/المصنعّ بلوائح السرية في الدولة والمستشفى  39

الصحة  40 وزارة  لوائح  حسب  الموظفين  كل  تحصين  يجب 

 للموظفين 

 ل  □ نعم      □ 

تخطر الشركة/المصنعّ كافة المستشفيات على الفور التي قامت  41

حلة في  المناقصة  هذه  ضمن  البضائع  رد    بشراء  ضرورة 

 الجهاز.  

 ل  □ نعم      □ 

كم إلى العيادة،   100بالنسبة للمرضى الين يسافرون أكثر من   42

موعد  يوم  نفس  في  الصب  دعم  من  الشركة  تتمكن  ان  يجب 

 العيادة 

 ل  □ نعم      □ 

سوف تقدم الشركة/المصنعّ خدمة نصف سنوية في شكل زيارة   43

م تركيبها وعملها لكل  متابعة لفحص الأطراف الصناعية وتقيي

 المرضى الذين قامت الشركة بخدمتهم  طوال مدة المناقصة.

 ل  □ نعم      □ 

الوظائف   44 لكل  مفتوح  بسجل  الشركة/المصنعّ  تحتفظ  سوف 

 وتشارك هذه المعلومات مع المستشفى أو نوبكو عند الطلب.

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ م     نع □  هل تلتزم بلوائح حماية البيانات العامة   45

 ل  □ نعم      □  لن يتأثر توريد المنتجات بأي أمور خارج سيطرة الأقسام.  46



 احتياجات التعليم والتدريب

يتم تنفيذ تركيب وضبط جهاز الطرف الصناعي تحت إشراف   47

التدريب  متطلبات  فيه  تتوفر  والذي  أطراف صناعية  أخصائي 

التصنيع على  التدرب  لبرنامج  طبقا  بذلك    والتعليم  الخاص 

 الجهاز.

 ل  □ نعم      □ 

تتطلب التقنيات الجديدة إثبات التدريب و وجود فقط أخصائيين   48

أكملوا  الذين  أو  محدد  بشكل  المدربين  الصناعية  الأطراف 

البند حيث   تسليم  وقت  في  وذلك  البند  تقديم  التدريب لأغراض 

 يمكن تقديم البند ومتابعة المريض

 ل  □ نعم      □ 

تتطلب  تح 49 التي  التقنيات  أي  تحدد  ان  في  بالحق  المستشفى  تفظ 

 تدريب محدد 

 ل  □ نعم      □ 

على  50 ومعتمد  شامل  تدريبي  برنامج  الشركة/المصنعّ  تملك  هل 

 مستوى الدرجة العلمية في دولتك أو على مستوى دولي؟ 

 ل  □ نعم      □ 

 الخبرة 

العقد   51 وأحكام  لشروط  وفقا  لكم  عقد  إنهاء  تم  آخر  هل  خلال 

 خمس سنوات  

 ل  □ نعم      □ 

التشغيل  52 أقسام  بتشغيل  الرئيسي  المصنعّ  الشركة/  تقوم  هل 

 والصيانة لمزود الرعاية الوطنية  

 ل  □ نعم      □ 

 ل  □ نعم      □  هل تقوم الشركة/ المصنعّ بإدارة  أي عيادات خاصة   53

 ل  □ نعم      □  هل انسحبت الشركة/ المصنعّ من أي عقد قبل انجازه 54

مرضى  55 عن  والدقة  الوضوح  عالية  وفيديوهات  صورة  تقديم 

بتر   من  مختلفة  مستويات  في  الصناعية  الأطراف  يرتدون 

 الأطراف السفلى 

 ل  □ نعم      □ 

هل تعرضت إلى رفع دعوى قانونية ضدكم في أي دولة بسبب  56

 وصف بنود غير صحيحة للمرضى.

 ل  □ نعم      □ 
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 قائمة مراجعة شركات تقديم العطاءات 

 معلومات إضافية  

ذلك  1 في  بما  الأدلة  على  القائمة  المريض  اختيار  معايير 

 دواعي الستعمال وموانع الستعمال  

 غير مرفقة □ ة     مرفق □ 

الحالت  2 في  المرضى  أولوية  بتحديد  الخاصة  المعلومات 

 التي يقدم فيها العلاج مجانا 

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

 غير مرفقة □ مرفقة      □  السير الذاتية للعاملين  3

 غير مرفقة □ مرفقة      □  نماذج تقييم المرضى  4

 مرفقة غير □ مرفقة      □  نماذج قياس المرضى  5

 غير مرفقة □ مرفقة      □  نماذج/إجراءات فحص خروج المرضى 6

 غير مرفقة □ مرفقة      □  نماذج/إجراءات المتابعة 7

 غير مرفقة □ مرفقة      □  كشوف معلومات المنتجات 8

 غير مرفقة □ مرفقة      □  كشوف تعليمات رعاية المنتجات  9

 غير مرفقة □ رفقة     م □  قائمة المواد التي سيتم توريدها 10

 غير مرفقة □ مرفقة      □  قائمة المعدات التي سيتم توريدها 11

 غير مرفقة □ مرفقة      □  البيانات عن الضمان شاملة أي قيود وإعفاءات  12

لها  13 وفقا  المنتجات  تصنيع  يتم  التي  الجودة  مقاييس  بيانات 

 وبيانات إجراءات اختبار الجودة التي يتم تنفيذها 

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

 غير مرفقة □ مرفقة      □  أداة قياس رضا العميل 14

تقديم المستندات التي تبين ان الشركة تمتلك القدرات على   15

إدارة عيادات في نفس الوقت في مستشفيات ومدن مختلفة 

 داخل الدولة. 

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

تدريب الشامل والمعتمد  تقديم المستندات الخاصة ببرنامج ال 16

او على  دولتك  في  يعمل  الذي  العلمية  الدرجة  في مستوى 

 مستوى دولي

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

 غير مرفقة □ مرفقة      □  بيانات مرفق الصيانة لديكم 17

 غير مرفقة □ مرفقة      □  تقديم خطة التوثيق لكافة البنود بموجب العقد 18

 غير مرفقة □ مرفقة      □  ستندات العتمادتقديم صور حالية من م 19

عدد  20 إجمالي  و  العنوان  شاملة  المرافق  قائمة  الشركة  تقدم 

للوفاء  تستخدم  التي  المرفق  في  يعملون  الذين  الموظفين 

 بشروط العقد

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

 غير مرفقة □ مرفقة      □  تقديم بروتوكول رد المنتجات 21

 غير مرفقة □ مرفقة      □  الإضافي المقدم من المصنعينبيانات الدعم  22

 غير مرفقة □ مرفقة      □ تقديم خطاب موقع ومختوم من الشركة/المصنع يبين "انها  23



الأطراف  وصفة  تغير  أو  عناصر  تستبدل  أو  تضيف  لن 

العتماد  بدون  طريقة  بأي  التأهيل  فريق  من  المحددة 

مبتوري  عيادة  قسم  من  المسبق  الكتابي  والتفويض 

 مستشفى".الأطراف في ال

تأكيد خبرتكم في عمليات المستشفى ووضع قائمة بإجمالي  24

واعداد  بالقيم  قائمة  وعمل  والسابقة  الحالية  العقود  عدد 

 المرضى 

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

شركتكم    25 خلال  من  فقط  تقدم  التي  التقنية/العمليات  إدراج 

 ءات الختراع أو ما شابههامثل البرمجيات أو تقنيات برا

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

تقديم بيانات أقسام التشغيل والصيانة التي تقوم بإدارتها في  26

 دولتك

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

تقديم بيانات أقسام التشغيل والصيانة التي تقوم بإدارتها في  27

 المملكة العربية السعودية

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

 غير مرفقة □ مرفقة      □  بيانات أي عيادات خاصة تقوم بتشغيلها محليا او دوليا  28

تقديم بيانات عن رضا العملاء من العقد الحالي الذي تقوم  29

 بإدارته 

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

قبل   30 أي عقد  الشركة من  انسحاب  تم  بيانات عن هل  تقديم 

 انجازه

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

 غير مرفقة □ مرفقة      □  ل البيانات عن المصنع والوكيل المحلي /الشركة ك 31

بها   32 قمتم  التي  الصناعية  الأطراف  عدد  يبين  جدول  تقديم 

 شهر  12خلال آخر 

 غير مرفقة □ مرفقة      □ 

 غير مرفقة □ مرفقة      □  تقديم تقرير سنوي كامل عن خدماتكم خلال آخر  عامين 33

 غير مرفقة □ مرفقة      □  بات المدققة عن آخر عامين للشركة/المصنعتقديم الحسا 34

 غير مرفقة □ مرفقة      □  تقديم الحسابات المدققة عن آخر عامين للوكيل المحلي 25
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